ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN COVASNA

HOTARAREA Nr. 18/2020
privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare
ale serviciilor sociale cu cazare: ,,Casa Familiala nr. 1 Cernat ” respectiv
,Casa Familiala nr. 2 Cernat”

Consiliul Judetean Covasna,

intrunit in sedinta sa ordinara din data de 23 ianuarie 2020,

analizand Referatul de aprobare al Presedintelui Consiliului Judetean Covasna
privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale cu
cazare: ,Casa Familiald nr. 1 Cernat ” respectiv ,,Casa Familiald nr. 2 Cernat”,

vazand Raportul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Covasna, precum si Avizele comisiilor de specialitate din cadrul Consiliului Judetean
Covasna,

avand in vedere:

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare;

- H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

- H.G. 502/2017 privind organizarea si functionarea comisiei pentru protectia
copilului;

- H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de
personal, cu modificarile ulterioare;

- Ordinul ministrului muncii si protectiei sociale nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor din sistemul de protectie speciald,

tinand cont de Hotdrarea Consiliului Judetean Covasna nr. 210/2019 privind
aprobarea Organigramei si a Statului de functii ale Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Covasna;

in baza art. 173 alin. (2) lit. ¢) si in temeiul art. 182 alin. (1) din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu completarea
ulterioara,

HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare ,,Casa Familiala nr. 1 Cernat”, conform anexei nr. 1.



Art. 2. Se aproba Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare ,,Casa Familiala nr. 2 Cernat”, conform anexei nr. 2.

Art. 3. Anexele nr. 1 si 2 fac parte integrantd din prezenta hotarare.

Art. 4. (1) Prezenta hotarare intra in vigoare la data de 01 februarie 2020.

(2) La data intrdrii in vigoare a prezentei se abroga anexa nr. 24 la Hotdrarea
Consiliului Judetean Covasna nr. 82/2016 privind aprobarea Regulamentelor de
organizare si functionare ale serviciilor Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Covasna, cu modificarile ulterioare, precum si orice alte dispozitii
contrare.

Art. 5. Cu aducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari se insdrcineaza
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Covasna.

Sfantu Gheorghe, 23 ianuarie 2020.

TAMAS Sandor
Presedinte
Contrasemneaza:
VARGA Zoltan,
Secretar general al judetului Covasna



Anexanr. 1

la Hotararea C.J.Covasna nr. 18/2020

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:

,Casa Familiala nr. 1 Cernat”

ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social “Casa Familiala nr. 1 Cernat”, In vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,

reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social “Casa Familiala nr. 1 Cernat”, cod serviciu social 8790CR-C-I, este un
serviciu nou Infiintat si administrat de furnizorul D.G.A.S.P.C. Covasna. Anterior
reorganizdrii Casa Familiala Cernat a fost acreditat conform Certificatului de acreditare

seria LE,nr. 0008294, sediul, loc. Cernat, str. Talamér, nr.1101/A, jud. Covasna.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
Scopul serviciului social “Casa Familiala nr. 1 Cernat” :
Activitati desfasurate in cadrul serviciului social:

Cazare pe perioadd nedeterminatd, acordare masa, menaj: spdlatorie, uscatorie, curdtenie,



intretinere, asistentd sociald, asistentd si suport specializat In vederea
reabilitdrii/reintegrarii sociale, asistentd medicald si recuperare, asistentd medicald
acordata de asistenta medicald, ingrijire personald, ajutor in efectuarea activitatilor de
baza ale vietii zilnice, educare si formare, socializare, activitati culturale si de petrecere a
timpului liber (numiti, descrieti): organizare excursii, serbarea zilelor de nastere, mediere
sociald, amenajare mediu de locuit.

Categoria de beneficiari:

Copii: intre 7 ani-18 ani

Tineri: intre 18 ani-26 ani

Situatia de dificultate la care serviciul raspunde:

Copii orfani/copii separati de parinti.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social “Casa Familiald nr. 1 Cernat” functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificdrile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului. Legea nr. 272/2004, republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare,
Legea nr. 448/2006, republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare, Hotdrarea
Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii orientative de personal;
Hotararea Guvernului nr. 502/2017 privind organizarea si functionarea comisiei pentru
protectia copilului.
(2) ORDIN MM]JS Nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala
(3) Serviciul social “Casa Familiald nr.1 Cernat” este infiintat prin:

Hotararea Consiliului Judetean nr. 171/2019 si functioneaza in subordinea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, in regim de componenta functionala

fara personalitate juridica.



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social “Casa Familiald nr. 1 Cernat” se organizeazd si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale In materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul “Casa
Familiald nr. 1 Cernat” sunt urmatoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare In ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei Impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tinandu-se
cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, pdrintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa


http://legeaz.net/modele/

caz, In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) iIncurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Casa Familiala nr. 1 Cernat” sunt:

e copiii separati, temporar sau definitiv de parintii lor, ca urmare a stabilirii, In

conditiile legii, a masurii de plasament

e copiii pentru care a fost dispus, In conditiile legii, plasamentul in regim de urgenta

e tinerii, care au implinit varsta de 18 ani si care beneficiaza de protectie speciald
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) acte necesare:

sesizare/autosesizare din partea autoritatii locale sau a familiei sau a altor

persoane/servicii;

- dispozitia de plasament in regim de urgentd/Hotarare emisa de catre
CPC/Sentinta Civila emisa de catre Tribunalul Covasna;

- anchetd sociald si plan de servicii de la primdria unde parintii copilului isi au
domiciliul;

- adeverinta medicala pentru copilul in cauzs;

- adeverinta de la gradinita/ scoald pentru copilul in cauza;

- declaratia parintilor cu privire la acordul sau dezacordul plasamentului copilului;



- copii ale actelor personale ale copilului si parintilor/reprezentantului legal al
copilului;

- copii ale documentelor de evaluare initiala (daca exista);

- documente cu privire la veniturile familiei;

- planul individualizat de protectie;

- raportul cu privire la propunere de luare a masurii de protectie.

b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

De masurile de protectie speciald, instituite de Legea 272/2004, beneficiaza: a) copilul ai
carui parinti sunt decedati, necunoscuti, decazuti din exercitiul drepturilor parintesti sau
carora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor pdrintesti, pusi sub interdictie,
declarati judecatoreste morti sau dispdaruti, cand nu a putut fi instituita tutela; b) copilul
care, in vederea protejarii intereselor sale, nu poate fi ldsat in grija parintilor din motive
neimputabile acestora; c) copilul abuzat sau neglijat; d) copilul gasit sau copilul abandonat
de catre mama in unitati sanitare;
¢) admiterea se face prin:

- Hotarare emisa de catre CPC;

- Sentinta Civila emisa de catre Tribunalul Covasna.

d) Contractul de furnizare de servicii se redacteaza dupd urmatorul model:

CONTRACT

pentru acordarea de servicii sociale

Partile contractante:

1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
COVASNA, denumit in continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul In SFANTU
GHEORGHE, str. PRESEI], nr.8/A, judetul COVASNA, codul de inregistrare fiscala 9832041,
certificatul de acreditare seria .......... B o} AT , reprezentat de
domnul/doamna ........cceceuveevveneeeennnene. , avand functia de DIRECTOR GENERAL, cu drept

de semndtura manager de caz

in calitate de PRESTATOR;



2 ettt h bt h bbbt bt h e bt b et h b et Rt e bt et e Rt b et Rt e bt b et e bt et e b e st e b et et eaenae e ,
(numele beneficiarului de servicii sociale)

denumit in continuare beneficiar, domiciliat/locuieste in localitatea .........c.cccce voevererereenen. ,
18 SRR nr. ... , judetul/sectorul ... , codul
numeric personal .........c.ccccccoeviviiiniiniinnnes , posesor al B.I./C.L. Seria ........ 0| SRR ,
ElIDETat/ElIDETAta 18 AAtA cooeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaan
de o de Sectia de PoOlitie .........cccoeeiieririiiii,
reprezentat prin domnul/doamna ..o ,
domiciliat/domiciliata 1n localitatea .........ccccoeevvevevvcnveeeieceieeeenneee. S e
10 SR , judetul/sectorul ....................... , posesor/posesoare al/a B.I./C.I. Seria ...............
) , eliberat/eliberata la data de .....ccoceeveeeeeeeeeeeiiieieeeeeeee de Sectia de
politie .o , CONFOTM e,

(se va mentiona actul care atesta calitatea de reprezentant)

convin asupra urmatoarelor:

2. Obiectul contractului
2.1. Obiectul contractului il constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale:
Verificarea modului in care sunt furnizate serviciile si interventiile pe dimensiunile
asistentd sociala, psiho-educationald, conform S.M.O. specifice fiecarui tip de serviciu;
a) Urmadrirea modului in care sunt asistate persoanele cu capacitate deplind de
exercitiu care isi continua studiile si au stabilita masura de protectie speciald;
b) Urmarirea si supravegherea modului in care sunt aplicate hotdrarile C.P.C./Instantei

care stabilesc masuri de protectie speciala;



<)

d)

g)

h)

k)

l)

Colaborarea activa cu specialistii din cadrul echipelor multidisciplinare constituite
la nivelul D.G.A.S.P.C. sau O.P.A., cu alte institutii publice, precum si cu O.P.A. care
desfdsoara activitdti in domeniul protectiei copilului;

Realizarea evaludrii psihologice a pdrintilor care solicita reintegrarea copiilor,
precum si a situatiei lor socio-materiale, acordand asistenta si sprijin parintilor
copilului separat de familie in vederea reintegrarii sale in mediul familial;
Solutionarea cererii privind vizitarea copiilor din sistemul de protectie (parinti care
au pierdut legdtura cu copiii lor);

Acordarea de asistentd si sprijin pdrintilor copilului separat de familie in vederea
reintegrarii sale in mediul familial;

Intocmirea PIP impreuna cu echipa multidisciplinard si urmadrirea incheierii
contractelor cu familia/reprezentantul legal si contractelor de furnizare a serviciilor
sociale incheiate intre familie/reprezentant legal si furnizorul de servicii;
Reevaluarea, cel putin odata la 3 luni si ori de cate ori este nevoie, imprejurarilor
care au stat la baza instituirii masurii de protectie, pe baza rapoartelor intocmite de
catre responsabilii de PIS si propunerea impreund cu echipa, dupa caz, mentinerii,
modificdrii sau incetdrii masurii de protectie;

Asigurarea organizdrii, coordondrii si monitorizdrii activitdtilor in care sunt
implicati si alti profesionisti atunci cand nevoile copilului impun aceste interventii;
Realizarea evaludrii detaliate/complexe a copilului in context socio-familial;
Asigurarea monitorizdrii cazului dupa atingerea finalitatii PIP pana la inchiderea
cazului, monitorizdrii activitdtilor si serviciilor prevdzute in PIS si pregatirea
documentatiei pentru inchiderea cazului;

Coordonarea planificdrii activitdtilor in vederea integrarii socio-profesionala a
beneficiarilor care pardsesc sistemul de protectie si a activitatilor privind mutarea

copilului in familia naturald/extinsd/substitut/centru de plasament;

m) Informaraea familiei naturale a copilului, urmdrind ca acesta sa cunoasca, sa

inteleaga, sa accepte si sa actioneze In conformitate cu prevederile legale in vigoare
in ceea ce priveste exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor cu privire la

copil.



n) Monitorizarea modului in care copilul mentine relatiile cu familia naturald sau cu
alte persoane relevante pentru viata acestuia si evaluarea potentialului de
reintegrare in familie, pentru copiii aflati in evidenta.

0) Asigurarea serviciilor de protectie specializatd a copilului de tip rezidential.

Intocmirea, pdstrarea, actualizarea si gestionarea documentatiei referitoare la situatia

copiilor care beneficiazd de masura speciala.

2.2.*) Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:
a) Gdzduire, protectie, ingrijire In cadrul casei de tip familial ;
b) Socializare;
¢) Educatie, dezvoltarea abilitatilor;
d) Reabilitare in functie de caz, consiliere, asistenta medicala.
e) Asigurarea aplicarii metodei managementului de caz, prin coordonarea activitatilor
de asistenta sociala si protectie speciala desfasurate in interesul superior al copilului;
3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale
3.1. Costul total pe luna al serviciilor sociale prevazute la pct. 2.2 este
de: lei/luna.
3.2.*) Costul pe luna pentru fiecare serviciu social acordat este dupa cum urmeaza:
S PENEIU. ..ttt (SETVICTUL SOCiAl/SETVCHIlE
SOCiale)......ociirieiiii costul peluna este de .......ccocoviiiiiiiii .
*) Costurile serviciilor sociale pot fi prevazute cu acordul partilor in anexa la contract.

3.3.%) Contributia beneficiarului pentru serviciile sociale primite este dupd cum

urmeaza:
- PeNtru . (serviciul social/serviciile sociale).......ccccocerverererennnnee.
contributia este ........ccocevveviriiiiiiiiiinieene (In bani/In NAtUTA) ..cc.eeverieveeniirenereeeecee e

**) Valoarea contributiei beneficiarului de servicii sociale este stabilita in urma
procesului de evaluare complexa.
3.4. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influenta acordarea serviciilor

sociale si nu va ingreuna posibilitatea acestuia de a iesi din starea de dificultate.



4. Durata contractului
4.1. Durata contractului este de la data de ........................... panala data de ......ccccceunnen .
4.2. Durata contractului poate fi prelungita cu acordul partilor si numai dupa evaluarea

rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea mdsurilor prevazute in planul de interventie si in planul
individualizat;

5.2. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea planului individualizat de protectie In vederea adaptarii serviciilor sociale

la nevoile beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a sista acordarea serviciilor sociale catre beneficiar in cazul in care constata ca
acesta i-a furnizat informatii eronate;

6.3. de a utiliza, In conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici

pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. sd respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea
serviciilor sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din
prezentul contract;

7.2. sd acorde servicii sociale prevdzute in planul individualizat de protectie, cu
respectarea acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. sa depuna toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor
sociale furnizate, in cazurile de incetare a prezentului contract prevazute la pct. 11.1 si 12.1
lit. a) si d); asigurarea continuitatii serviciilor sociale se va realiza si prin subcontractare si
cesiune de servicii sociale;

7.4. sd fie receptiv si sa tina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in



indeplinirea obligatiilor contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit
obligatiile contractuale in mdsura in care a depus toate eforturile;

7.5. sd informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interna;

- oricdrei modificdri de drept a contractului;

7.6. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupa caz, sa
completeze si/sau sa revizuiasca planul individualizat de protectie exclusiv in interesul
acestuia;

7.7. sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

7.8. sa ia In considerare dorintele si recomandadrile obiective ale beneficiarului cu privire
la acordarea serviciilor sociale

7.9. de a informa serviciul public de asistentd in a carui raza teritoriala locuieste

beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.

8. Drepturile beneficiarului

8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale, furnizorul de servicii sociale va respecta
drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.

8.2. Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistenta si ingrijire;

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

c) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

d) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:

- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;

- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;



- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interna;

e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind
interventia sociala care i se aplicd, putand alege variante de interventie, daca ele exista;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

9. Obligatiile beneficiarului:

9.1. sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de protectie;

9.2. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicala,
economica si sociala si sd permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora;

9.3. sa respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de
protectie;

9.4. sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe
parcursul acordarii serviciilor sociale;

9.5. sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli
de comportament, program, persoanele de contact etc.).

*) Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupa caz, cu alte obligatii

specifice tipurilor de servicii sociale prevazute in prezentul contract.

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la
acordarea serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin
intermediul oricarei persoane din cadrul echipei de implementare a planului
individualizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,

consultand atat beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati in



implementarea planului individualizat de protectie si de a formula raspuns in termen de
maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

10.4. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei,
acesta se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociala de la nivelul
judetului/sectorului Covasna, care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau,
dupa caz, instantei de judecatda competente.

*) Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisa in regulamentul de ordine interioara o

procedura privind plangerile formulate de beneficiarii de servicii sociale.

11. Litigii

11.1. Litigiile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori
alte pretentii decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de
solutionare pe cale amiabila.

11.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii
sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve iIn mod amiabil o divergenta
contractuald, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea solutionarii

divergentelor sau se poate adresa instantelor judecdtoresti competente.

12. Rezilierea contractului

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat iIn mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de cdtre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului
de ordine interioara al furnizorului de servicii sociale;

c) incdlcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la
serviciile sociale, daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, In masura in care este afectata acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de servicii

sociale;



f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, In masura in care

este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

13. Incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind Incetarea contractului;

c) scopul contractului a fost atins;

d) forta majora, daca este invocata.

14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a
conveni modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la
data incheierii prezentului contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare in domeniu.

14.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor
sociale acordate.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului
de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in doua exemplare, cate unul

pentru fiecare parte contractanta.

(localitatea)

Furnizorul de servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale,



(numele si functia persoanei/persoanelor (numele)

autorizata/autorizate sa semneze)

Reprezentat prin ........cccoceveivinninnnn.

(38) Conditii de incetare a serviciilor:

- reintegrare in familie;

- plasament la o persoana sau familie, la un asistent maternal profesionist, la alt serviciu de
tip rezidential;

- la cererea tanarului de parasire a sistemului, exprimata dupa dobandirea capacitatii
depline de exercitiu;

- In situatia tandrului care dupa dobandirea capacitdtii depline de exercitiu nu
frecventeaza nici o unitate de invatamant;

- adoptie.

In cazurile susmentionate este necesari sesizarea instantei de judecata in vederea Incetarii

masurii de protectie speciald.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Casa Familiala nr. 1 Cernat” au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de ras3,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
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exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Casa Familiala nr. 1 Cernat” au
urmadtoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) sd contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personald;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii
Principalele functiile ale serviciului social “Casa Familiald nr. 1 Cernat” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
Cazare pe perioadd nedeterminata, acordare masa, menaj: spaldtorie, uscatorie, curdtenie,
intretinere, asistentd sociald, asistentd si suport specializat In vederea
reabilitarii/reintegrarii sociale, asistenta medicald si recuperare, asistentd medicala
acordata de asistenta medicala, ingrijire personala, ajutor efectuare activitdti de baza ale
vietii zilnice, educare si formare, socializare, activitati culturale si de petrecere a timpului
liber (numiti, descrieti): organizare excursii, serbarea zilelor de nastere, mediere sociala,

amenajare mediu de locuit.



b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. ghidul beneficiarului;
2. elaborarea de rapoarte de activitate;
3. Pagina web D.G.A.S.P.C. Covasna — www.protectiasocialacv.ro
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. Colaborarea cu alte institutii;
2. se organizeze anual festivitati de ex. Ziua caselor familiale, Ziua portilor deschise;
3. serbari/ activitati in comunitate;
4. Voluntari care se implica in viata beneficiarilor.
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluadri periodice a serviciilor prestate;
3. monitorizarea periodica PIS;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
1. Formarea si perfectionarea personalului;
2. Evaluarea periodica a serviciilor;
3. Monitorizarea activitatilor;
4. Atributii ce revin coordonatorului precizate in fisa postului:

e Raspunde de cheltuielile efectuate pentru sustinerea functionarii casei;

e Conduce evidenta primara si este gestionarul casei;

o Indeplineste atributiile pe plan administrativ si gospodaresc;

o TInainteazi propuneri de angajare si angajamente bugetare individuale si

globale;
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ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Activitatea serviciului social ,,Casa Familiala nr. 1 Cernat" este asigurata cu un
numar de 6 posturi proprii, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean
nr.171/2019, din care:
a) personal de conducere: coordonator personal de specialitate - 1
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
educator — 5, educator S—-0
c) personal cu functii administrative, gospodadrire, intretinere-reparatii, deservire:

administrator - 0

Numar de personal | Numar de personal
SPECIFICATIE e per - Pereoy
i cu studii superioare cu studii medii
0 1 2
Personal angajat cu contract individual de munca,
din care:
- personal angajat cu normad Intreaga (pers. propriu) 1 5
- pers.angajat cu fract. de norma — in echiv. norma intreaga 04 0,2
d.c. pers. din Centru de Coordonare 0,4 0,2
TOTAL 1,4 52
TOTAL (1+2), din care: 6,6
Nr. personal cu functii de conducere 1,1 -
d.c. pers. propriu 1 -
pers. din Centrul de coordonare 01 -
Nr. personal administrativ - -
Nr. personal de specialitate 0,3 52
d.c. pers. propriu - 5
pers. din Centrul de coordonare 0,3 0,2

la care se adauga o fractie de 0,6 posturi din cadrul Centrului de coordonare
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 6,6/12
ARTICOLUL9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere poate fi:
- coordonator personal de specialitate

- sef centru de coordonare



a) coordonator personal de specialitate (111225)

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

1. Aplica legislatia in vigoare privind activitatea caselor familiale, a regulamentului de
organizare si functionare a acestuia, a altor ordine si instructiuni referitoare la ocrotirea
copiilor;

2. Asigura executarea deciziilor si dispozitiilor DGASPC Covasna si ale Comisiei pentru
protectia copilului Covasna;

3. Raspunde de aplicarea hotararilor luate la nivelul Colegiului Director;

4. Reprezintd casa In raport cu celelalte componente ale DGASPC Covasna si cu alte
servicii implicate iIn domeniul protectiei copilului;

5. Desfdsoara activitati pentru promovarea imaginii casei In comunitate;

6. Asigura, in cadrul serviciului, promovarea principiilor si normelor prevazute de
legislatia In vigoare;

7. lain considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd sau 1i este repartizata
de cdtre sefii ierarhici superiori, cu privire la protectia drepturilor copilului, la
functionarea casei, inclusiv probleme financiare si de resurse umane;

8. Raspunde, in cadrul casei pe care o conduce, de aplicarea standardelor minime
obligatorii;

9. Elaboreaza, in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul DGASPC Covasna,
regulamentul de organizare interioard, se asigura ca prevederile acestuia si ale
Regulamentului de Organizare si Functionare sunt cunoscute si respectate de catre
personalul casei si de catre beneficiari;

10. Organizeaza activitatea personalului casei, stabileste atributiile acestora si intocmeste
tisele posturilor lor, pe care initial le prezinta spre aprobare directorului executiv;

11. Prezinta un referat directorului general al DGASPC Covasna cu privire la sanctionarea
acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale, care nu isi indeplinesc in
mod corespunzdtor atributiile, dovedesc incompetenta sau incalca legile, regulamentele,
dispozitiile in vigoare;

12. Propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberarea din functie a

personalului casei, printr — un referat scris;



13. Raspunde de calitatea activitatilor desfdsurate de personalul din subordine si dispune,
in limita competentei, mdsuri de organizare care sa conducd la imbundtatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

14. Raspunde de activitatea de perfectionare si formare continua a angajatilor a caror
activitate coordoneaza;

15. Coordoneazad actiunile destinate asigurdrii si Imbunatatirii conditiilor de viats,
sanatate, de educare si de pregatire a copiilor In vederea integrarii sociale si/sau familiale;
16. Stabileste proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea,
evaluarea si solutionarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor, proceduri
pe care le aduce la cunostinta personalului, copiilor, familiei sau reprezentantului legal al
acestora;

17. Asigura respectarea dreptului copilului la educatie (ex. inscrierea copilului la scoals,
urmadrirea situatiei scolare etc.)

18. Prin toate activitatile de comunicare internd, promoveaza principiul muncii in echipa
ca mod de interventie pentru asigurarea protectiei copilului;

19. Raspunde, in colaborare cu asistentul social care raspunde de casele familiale, de
completarea si pdstrarea in bune conditii a documentelor care privesc copiii beneficiari ai
casei, de rezolvarea cu celeritate a cazurilor noi si de efectuarea la timp a reevaludrii
situatiei copiilor;

20. Contribuie la implementarea efectivd si monitorizarea implementarii planului
individual de protectie intocmit de responsabilul de caz al copilului;

21. Asigura respectarea drepturilor legale ale copiilor si tinerilor din evidenta casei, cat si
ale personalului;

22. Raspunde de organizarea eficientd a timpului liber pentru beneficiari;

23. Este responsabil de efectuarea la timp a raportarilor catre DGASPC Covasna (evidente
privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);

24. Elaboreaza planul de concedii de odihna ale personalului casei, tinand seama de
interesele bunei desfasurarii a activitatii desfasurate;

25. Acorda calificative pentru activitatea profesionala desfasuratd de salariatii casei;

26. Intocmeste  meniul sdptdmanal si lista zilnicd de alimente, controleaza calitatea



mancarii si modul de folosire a alimentelor;

27. Asigurd alimentele, imbracamintea, materialele igienice si igienico — sanitare pentru
beneficiari;

28. Propune realizarea madsurilor necesare pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale la imobilele apartinatoare si urmadreste realizarea acestora;

29. Raspunde de pdstrarea in bune conditii a imobilelor in care 1si desfasoara activitatea
casa;

30. Raspunde de cheltuielile efectuate pentru sustinerea functionarii casei;

31. Conduce evidenta primara si este gestionarul casei;

32. Indeplineste atributiile pe plan administrativ si gospodéresc;

33. Inainteazi propuneri de angajare si angajamente bugetare individuale si globale;

34. Prezintd DGASPC Covasna rapoarte semestriale privind activitatea si propune masuri
de imbunatdtire a acesteia, dupa caz;

35. Participa la schimburi de experienta;

36. Respecta confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la copii, cu care vine in
contact in cursul efectuarii atributiilor de serviciu;

37. Revizuieste periodic — anual, sau ori de cate ori este nevoie, regulamentele,
metodologiile, procedurile, planurile etc. referitoare la organizarea si functionarea casei in
vederea Imbunadtatirii activitatii desfdsurate, prezintd aceste documente spre vizare
directorului general adjunct repsonsabil in domeniul protectiei copilului si spre aprobare
directorului general.

38. Cunoaste, respecta si aplicd prevederile Regulamentului de organizare si functionare,
Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de functionare, procedurile
aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic, Cartd a drepturilor
beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.

39. identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

40. sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/compartimentului
cu privire la riscul identificat.

41. participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului



identificat.

42. elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

43. respecta si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si cea
privind managementul riscurilor.

44. au calitatea de membrii in Comisia de monitorizare, fiind nominalizati prin decizia directorului
general,

45. elaboreazd si transmit presedintelui/secretarului CM, situatiile si informatiile cu privire la
etapele SCIM,

46. transmit situatiile centralizatoare semestriale si anuale citre presedintele CM

47. verifica procedurile formalizate elaborate de personalul din cadrul serviciului/biroului/
compartimentului,

48. au calitatea de membrii in Echipa de gestionare a riscurilor, fiind nominalizati prin decizia
directorului general (obs.: dacd nu s-a nominalizat responsabilul de riscuri ca fiind membru in EGR)
49. indeplineste atributiile ce-i revin cu privire la implementarea SCIM, conform Ordinului nr.
200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului secretarului general al Guvernului nr.
400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor publice, si
modificarilor ce vor urma,

50. respectd si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si cea privind

managementul riscurilor.

b) Sef centru de coordonare (111225)

1. Aplica legislatia in vigoare privind activitatea serviciilor de prevenire a copilului
de familia sa, precum si a celor de protectia speciala a copilului lipsit temporar sau
definitiv de ocrotirea parintilor sdi, si anume serviciile apartinand Complexului de Servicii
Comunitare Sf. Gheorghe (CSC Sf. Gheorghe);

2. Asigurd coordonarea activitatilor serviciilor mentionate la pct.1;

3. Asigura conducerea efectiva a Centrului de Zi si a Centrului Maternal;

4. Asigurd executarea deciziilor si dispozitiilor D.G.A.S.P.C. Covasna, ale Comisiei
pentru protectia copilului Covasna, precum si ale instantelor de judecata competente;

5. Raspunde de aplicarea hotararilor luate la nivelul Colegiului director;

6. Reprezinta serviciile coordonate/conduse in raport cu celelalte componente ale

D.G.A.S.P.C. Covasna si cu alte servicii implicate In domeniul protectiei copilului;



7. Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii CSC Sf. Gheorghe 1n
comunitate;

8. Asigurd, in cadrul serviciului, promovarea principiilor si normelor prevazute de
legislatia In vigoare;

9. la in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata sau 1i este
repartizata de catre sefii ierarhici superiori, cu privire la protectia drepturilor copilului, la
serviciile din subordine, inclusiv probleme financiare si de resurse umane;

10. Rdspunde, in cadrul serviciilor pe care 1i coordoneaza/conduce, de aplicarea
standardelor minime obligatorii;

11. Raspunde de obtinerea acreditarilor si licentelor necesare functiondrii centrelor
din subordine, intocmeste documentatia ceruta de lege in acest sens;

12. Elaboreazd, in colaborare cu personalul de specialitate din subordine,
regulamentele de organizare interioard, se asigura ca prevederile acestuia si ale
regulamentului de organizare si functionare sunt cunoscute de catre personalul CSC Sf.
Gheorghe;

13. Coordoneazd, indruma, controleazd, gestioneazad si raspunde de activitatea CSC
Sf. Gheorghe;

14. Sprijina sefii caselor de tip familial apartindtoare in organizarea programului
zilnic;

15. Convocd si organizeaza intalniri de lucru bilunare cu sefii serviciilor
apartinatoare si alti angajati interesati, In vederea discutarii problemelor curente, asigura
intocmirea proceselor verbale cu ocazia acestor intalniri;

16. Organizeaza activitatea personalului CSC Sf. Gheorghe, stabileste atributiile
acestora si intocmeste fisele posturilor lor, pe care initial le prezinta spre aprobare sefului
ierarhic superior;

17. Prezinta referat directorului general al D.G.A.S.P.C. Covasna cu privire la
sanctionarea acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale si cetatenesti,
care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, dovedesc incompetenta sau

incalcd legile, regulamentele, dispozitiile in vigoare;



18. Propune numirea, transferarea sau eliberarea din functie a personalului CSC Sf.
Gheorghe, printr-un referat scris;

19. Rdspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul CSC Sf. Gheorghe
si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

20. Raspunde de activitatea de perfectionare si formare continua a angajatilor a
caror activitate coordoneaza;

21. Coordoneaza actiunile destinate asigurdrii si imbunatatirii conditiilor de viata,
sanatate, de educare si de pregatire a copiilor In vederea integrarii sociale si/sau familiale;

22. Stabileste proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea,
evaluarea si solutionarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor, proceduri
pe care le aduce la cunostinta personalului, copiilor, familiei sau reprezentantului legal al
acestora;

23. Prin toate activitdtile de comunicare interna, promoveaza principiul muncii in
echipa ca mod de interventie pentru asigurarea protectiei copilului;

24. Raspunde, prin asistentii sociali ai centrului de coordonare, de completarea si
pastrarea in bune conditii a documentelor care privesc copiii din serviciile apartindtoare,
de rezolvarea cu celeritate a cazurilor noi si de efectuarea la timp a reevaludrii situatiei
copiilor;

25. Raspunde de reevaluarea/monitorizarea situatiei copiilor beneficiari ai centrului
de zi;

26. Raspunde de organizarea activitatilor pentru copiii beneficiari ai centrului de zi
si ai centrului maternal, conform planificarii;

27.Raspunde de organizarea activitdtilor pentru parintii/reprezentantii legali ai
copiilor din centrul de zi, precum si pentru mamele din centrul maternal, conform
planificarii;

28. Contribuie la implementarea efectiva si monitorizarea implementdrii planului
individual de protectie, programului de interventie specifica etc.;

29. Asigura respectarea drepturilor legale ale copiilor si tinerilor din evidenta CSC

Sf. Gheorghe, cat si ale personalului;



30. Este responsabil de efectuarea la timp a raportdrilor catre D.G.A.S.P.C. Covasna
(evidente privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);

31. Elaboreaza planul de concedii de odihna ale personalului centrului de
coordonare si al serviciilor apartindtoare, in colaborare cu sefii acestor servicii si tinand
seama de interesele bunei desfasurari a activitatii desfasurate;

32. Acordad calificative anuale pentru activitatea profesionala desfdsurata de
salariatii centrului de zi si ai centrului maternal, precum si de catre sefii serviciilor
apartinatoare;

33. Aproba meniul sdptamanal si lista zilnicd de alimente, controleaza calitatea
mancarii si modul de folosire a alimentelor la Centrul de Zi, Centrul Maternal;

34. Propune realizarea mdsurilor necesare pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale la imobilele apartinatoare si urmareste realizarea acestora;

35. Raspunde de pastrarea in bune conditii a imobilelor in care isi desfasoara
activitatea serviciile apartinatoare;

36. Inainteaza propuneri de angajare si angajamente bugetare individuale si globale;

37.Raspunde de incadrarea in liniile bugetare aprobate, efectuarea cheltuielilor
conform sumelor repartizate;

38. Prezinta D.G.A.S.P.C. Covasna rapoarte semestriale privind activitatea si
propune masuri de imbunatatire a acesteia, dupa caz;

39. Revizuieste periodic — anual, sau ori de cate ori este nevoie, regulamentele,
metodologiile, procedurile, planurile etc. referitoare la organizarea si functionarea
centrelor din subordine in vederea Imbunatatirii activitatii desfasurate, prezinta aceste
documente spre vizare directorului general adjunct repsonsabil in domeniul protectiei
copilului si spre aprobare directorului general;

40. Intocmeste rapoartele trimestriale/anuale privind indeplinirii programului de
dezvoltare a SCM (stadiul implementarii sistemului de control intern/managerial,
respectiv a standardelor de control intern/managerial);

41. Rdspunde de realizarea masurilor/actiunilor aprobate in cadrul comisiei de
monitorizare pentru implementarea sistemului de control intern/ managerial in cadrul

DGASPC;



42. Respecta si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului
si cea privind managementul riscurilor;

43. Indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in limitele
prevederilor legale.

44. Cunoaste, respecta si aplica prevederile Regulamentului de organizare si
functionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de functionare,
procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic, Cartda a
drepturilor beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.

45. identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfdsoara activitatea

46. sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul  serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

47. participd, impreuna cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea
riscului identificat.

48. elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

49. respectd si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului
si cea privind managementul riscurilor.

50. au calitatea de membrii in Comisia de monitorizare, fiind nominalizati prin decizia
directorului general,

51. elaboreaza si transmit presedintelui/secretarului CM, situatiile si informatiile cu privire
la etapele SCIM,

52. transmit situatiile centralizatoare semestriale si anuale catre presedintele CM

53. verifica procedurile formalizate elaborate de personalul din cadrul serviciului/biroului/
compartimentului,

54. au calitatea de membrii in Echipa de gestionare a riscurilor, fiind nominalizati prin
decizia directorului general (obs.: daca nu s-a nominalizat responsabilul de riscuri ca fiind membru
in EGR)

55. indeplineste atributiile ce-i revin cu privire la implementarea SCIM, conform Ordinului
nr. 200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului secretarului general al Guvernului nr.
400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitdtilor publice, si
modificarilor ce vor urma,

56. respectd si aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si cea



privind managementul riscurilor.

57. intocmesc rapoartele trimestriale/anuale privind Tndeplinirii programului de dezvoltare a
SCM (stadiul implementarii sistemului de control intern/managerial, respectiv a standardelor de
control intern/managerial),

58. raspund de realizarea masurilor/actiunilor aprobate in cadrul comisiei de monitorizare
pentru implementarea sistemului de control intern/ managerial in cadrul DGASPC,

59. indeplineste atributiile ce-i revin cu privire la implementarea SCIM, conform Ordinului
nr. 200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului secretarului general al Guvernului nr.
400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitdtilor publice, si

modificarilor ce vor urma.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta’2. Personal de specialitate si auxiliar
(1)Personalul de specialitate poate fi:
- asistent medical generalist (325901)
- asistent social (263501);
- psiholog (263411);
- educator (531101);
- educator cu studii superioare (234202)
(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asistent medical generalist (325901);

1. Cunoaste si aplica prevederile Legii 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului.

2. Asigura primirea copiilor, a cuplului mama-copil noi veniti.

3. Introduce datele copiilor, a cuplului mama-copil in Registrul de evidentd, Cartea
de imobil, Carnetul de sanatate, examindrile de laborator obligatorii la intrarea in
colectivitate. Preia Fisa medicald, face copii dupa acesta pe care il introduce in dosarul
cuplului mama-copil.

4. Supravegheazd si inregistreazd madsurarea parametrilor antropometrici,
temperaturii si greutatii corporale in momentul admiterii copilului.

5. Asigurad nemijlocit indeplinirea tuturor recomandarilor medicale privind igiena,
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dieta alimentard, efectuarea explordrilor diagnostice si a tratamentului.

6. Supravegheazda mamele in administrarea medicatiei prescrise de medic,
vaccindrile. Supravegheazad in permanenta starea copiilor, informeaza medicul de familie
despre orice modificare in starea copilului.

7. Intocmeste registrul medical si colaboreazd cu specialistii centrului la intocmirea
PIS pentru sanatatea copilului.

8. Efectueaza controale igienico-sanitare in institutie, aduce la cunostinta
coordonatorului Complexului de servicii rezultatele acestora.

9. Raspunde si aplica masuri de sterilizare,dezinfectie, dezinsectie.

10. Supravegheaza mamele in aplicarea masurilor de igiend individuala proprii
precum si a copiilor.

11. Izoleaza copii suspecti de boli infectioase, pregdteste copii sau cuplul mama-copil
in caz de internare in spital.

12. Participd si raspunde de intocmirea meniului zilnic, calculeaza valoarea calorica
a alimentatiei.

13. Efectueaza triajul epidemiologic,indruma copii bolnavi la medicul de familie

14. Raspunde de efectuarea controalelor medicale periodice obligatorii a
personalului Complexului de Servicii Comunitare.

15. Programe de educatie cu privire la: mentinerea sanatatii, metode contraceptive,
educatie sexuald, prevenirea si tratarea bolilor - pentru beneficiarii si personalul centrelor
apartinatoare Complexului de Servicii Comunitare Sfantu Gheorghe.

16. Contribuie la intocmirea si monitorizarea PPI al copiilor

17. Cunoaste, respecta si aplicd prevederile Regulamentului de organizare si
functionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de functionare,
procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic, Cartd a
drepturilor beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.

18. identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

19. sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul  serviciului/biroului/

compartimentului cu privire la riscul identificat.



20. participa, Impreuna cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea
riscului identificat.

21. elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

22. respecta si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului
si cea privind managementul riscurilor.

23. intocmeste registrul de riscuri la nivelul serviciului/biroului/compartimentului

24. monitorizeaza riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea,

25. transmite catre secretarul EGR, raportdri semestriale/anuale sau la nevoie, cu privire la
procesul de gestionare a riscurilor (implementarea masurilor de control stabilite)

26. indeplineste atributiile ce-i revin cu privire la implementarea SCIM, conform Ordinului
nr. 200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului secretarului general al Guvernului nr.
400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor publice, si
modificarilor ce vor urma

27. au calitatea de membrii in Echipa de gestionare a riscurilor, fiind nominalizati prin

decizia directorului general (obs.: daca nu s-a nominalizat seful serviciului ca fiind membru in EGR)

b) asistent social (263501);

1. Indeplineste atributiile unui responsabil de caz din protectia speciald si unele
atributii ale unui manager de caz si rdspunde de cazurile copiilor beneficiari ai caselor de
tip familial

2. Asigura coordonarea activitdtilor legate de elaborarea si implementarea tuturor
programelor de interventie specificd (PIS);

3. Colaboreaza cu profesionistii care elaboreaza si implementeaza PIS;

4. Intocmeste si reactualizeazs dosarul copilului;

5. Verifica trimestrial imprejurarile care au stat la baza stabilirii masurilor de protectie
speciald a plasamentului a copiilor cu/fard handicap la casele de tip familial din cadrul
CSC Sf. Gheorghe.

6. In cazul in care, cu ocazia evaludrii se constatd schimbarea imprejurarilor care au
stat la baza stabilirii mdsurii de protectie speciald, pregateste dosarele pentru a fi

prezentate in sedinta Comisiei pentru protectia copilului sau in fata instantei de judecata



in vederea modificirii sau incetdrii masurii respective. In acest sens:

— urmareste indeplinirea serviciilor prevazute de planul individualizat de protectie;

— procura actele si indeplineste demersurile necesare pentru obtinerea
consimtamintelor / acordurilor necesare prevazute de lege;

— iIntocmeste si prezinta raportul referitor la ancheta psihosociala a copilului.
Raportul cuprinde date privind personalitatea, starea fizica si mentala a copilului,
antecedentele acestuia, conditiile in care a fost crescut si in care a trait, orice alte
date referitoare la cresterea si la educarea copilului, propunerea unei masuri de
protectie speciala a copilului si pozitia copilului cu privire la masura propusa;

— dosarul va cuprinde planul de servicii intocmit de serviciul public de asistenta
sociala si punctul de vedere al autoritatilor publice locale competente.

7. In cazul in care, cu ocazia evaluarii constatd ci imprejurarile care au stat la baza
stabilirii masurii de protectie speciald de plasament la serviciile de tip rezidential nu s-au
schimbat, pregdteste dosarele pentru a fi prezentate in sedinta Comisiei pentru protectia
copilului in vederea mentinerii masurii de protectie, respectiv prezintd dosarul
directorului general adjunct in domeniul protectiei drepturilor copilului pentru vizare.

8. Prezintd cazul copilului care beneficiaza de serviciile caselor de tip familial din
cadrul CSC Sf. Gheorghe in fata Comisiei pentru protectia copilului in vederea mentinerii,
modificdrii sau revocarii masurii de protectie.

9. Urmareste executarea hotararii luate de comisie sau a sentintelor civile emise de
instantele de judecata.

10.In cazul copiilor orfani sau semiorfani, anuntd comisia de inventariere si
colaboreaza cu aceasta In vederea inventarierii bunurilor copilului.

11. Contribuie la intocmirea, implementarea efectiva si monitorizarea implementarii
planurilor individualizate de protectie, a programelor personalizate de interventie si a
programelor de interventie specificd ale beneficiarilor.

12. Determina pozitia copilului capabil de discernamant cu privire la masura propusa,
asigurand cunoasterea de cdtre acesta a situatiei sale de fapt si de drept.

13. Depune diligentele necesare pentru clarificarea situatiei copilului, inclusiv pentru

inregistrarea tardiva a nasterii, conform Legii nr. 119/1996.



14. Acorda asistenta si sprijin pdrintilor copilului pentru a pregdti revenirea acestuia in
mediul sau familial, colaboreaza cu parintii copilului si 1i informeaza despre situatia
copilului.
15. Colaboreazd cu D.G.A.S.P.C. din alte judete, cu autoritdtile tutelare, organele de
politie, primarii, servicii publice de asistenta sociala si alte institutii de specialitate.
16. Tine evidenta clara si la zi a cazurilor pe care le instrumenteaza.
17. Respecta confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la copii, cu care vine
in contact in cursul efectuarii atributiilor de serviciu.
18. Respecta termenele de raspuns la solicitdrile clientilor, autoritatilor, directiei.
19. Cunoaste si aplicd legislatia in vigoare privind promovarea si protectia drepturilor
copilului.
20. Desfasoara activitdti pentru promovarea imaginii casei In comunitate.
21. Urmdreste situatia copiilor/tinerilor incadrati in grad de handicap si ai celor cu
orientarea scolard, n acest sens:
» Asigura respectarea termenelor pentru efectuarea analizelor
o Asigura respectarea termenelor pentru intocmirea dosarului care urmeaza sa fie
prezentat Serviciului de evaluare complexa pentru a fi prezentat in Comisia pentru
Protectia Copilului Covasna

» Colaboreaza cu reprezentantii Serviciului de evaluare complexa

22. Cunoagte, respecta si aplicdA prevederile Regulamentului de organizare si

functionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de
functionare, procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic,

Carta a drepturilor beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual
23.1identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea
24.sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.
25. participa, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat.

26. elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.



27.respecta si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/ compartimentului si

cea privind managementul riscurilor.

¢) psiholog (263411);

1. Participd la efectuarea anchetelor psiho-sociale necesare pentru beneficiarii
centrului de zi; In acest sens Intocmeste rapoarte privind starea si evolutia intelectuald,
fizica si psihica a copiilor, precum si evolutia relatiei dintre copil si parintii sai;

2. Acorda asistentd si sprijin familiilor beneficiare, pentru asigurarea dezvoltarii

armonioase a acestora.

3. Intocmeste si aplicd programe de dezvoltare pentru beneficiarii centrului de zi;
4. Evalueaza copii in vederea scolarizarii;
5. Acorda asistentd si sprijin parintilor copilului aflat in dificultate pentru a pregati

revenirea acestuia in mediul sdu familial si dupd revenirea copilului controleaza
comportamentul parintilor prin reevaluari periodice, cel putin 6 luni.

6. In colaborare cu asistentul social identifica familii sau persoane cirora se pot da in
plasament copilul, cu prioritate printre rudele acestuia, pana la gradul IV inclusiy,

7. Daca este cazul, impreuna cu asistentul social supravegheaza familiile si persoanele
care au primit In plasament copii; In acest sens reevalueaza, cel putin o data la 3 luni,
imprejurarile legate de plasamentul sau incredintarea copilului

8. Evalueazd/reevalueaza psihologic si rdspunde de cazurile copiilor beneficiari ai
caselor de tip familial din subordinea Complexului de servicii Comunitare Sfantu
Gheorghe:

9. Colaboreaza cu profesionistii care elaboreaza si implementeaza PIS;

10.  Intocmeste si reactualizeaza raportul psihologic a copilului;

11.  Insoteste responsabilul de caz in verificarea trimestriald a imprejurarilor care au stat
la baza stabilirii mdsurilor de protectie speciala a plasamentului a copiilor cu/fara
handicap la casele de tip familial din cadrul CSC Sf. Gheorghe.

12.  Contribuie la iIntocmirea, implementarea efectiva si monitorizarea implementarii
planurilor individualizate de protectie, a programelor personalizate de interventie si a

programelor de interventie specificd ale beneficiarilor.



13.  Asigura consiliere individuala si de grup a beneficiarilor din casele familiale.

14. Medieaza conflictele;

15.  Consilieaza personalul caselor familiale;

16.  Acorda asistenta si sprijin pdrintilor copilului pentru a pregati revenirea acestuia in
mediul sdu familial, colaboreaza cu pdrintii copilului si ii informeaza despre situatia
copilului.

17. Acorda consultanta psihologica copiilor din sistem;

18.  La solicitarea juristilor institutiei participa la sedintele de judecatd, acordand
consiliere copiilor care vor fi audiate de catre instanta de judecata;

19.  Urmareste executarea hotararii luate de comisie.

20.  Respecta obligatia de a pastra confidentialitatea informatiilor si datelor referitoare
la copiii adoptati;

21.  Tine evidenta clara si la zi a cazurilor pe care le instrumenteaza.

22.  Colaboreaza cu DGASPC din alte judete, cu autoritatile tutelare, organele de politie,
alte institutii de specialitate.

23.  Cunoaste, respecta si aplicA prevederile Regulamentului de organizare si

functionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de
functionare, procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic,

Carta a drepturilor beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.

24.  identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfdsoara activitatea

25.  sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

26.  participa, impreuna cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat.

27.  elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

28.  respectd si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si

cea privind managementul riscurilor.

d) educator (531101);




1. Raspunde de dezvoltarea, securitatea, integritatea fizica si morald a copiilor

2. Contribuie la dezvoltarea afectivitdtii, personalitatii copilului, prin metode care tin cont
de wvarsta, istoricul si trdsaturile specifice ale copilului, conform recomandarilor
specialistilor din echipa CTF (psiholog, asistent social, logoped)

3. Pentru a asigura copilului un mod de ingrijire si educare de tip familial respecta in
relatia cu copilul valorile de baza ale unei functii parentale de calitate:

3.1. caldura si afectiune

3.2. limite clare si bine precizate

3.3. rdspunde imediat la nevoile copilului

3.4. disponibilitate de a raspunde intrebarilor copilului

3.5. acceptarea greselilor si pedepsirea lor intr-un mod constructiv, evitand orice forma de
abuz fizic sau psihic asupra copilului, recunoasterea calitatilor si a reusitelor

4. Urmadreste permanent starea de sdnatate a copiilor, In caz de nevoie administreaza
medicamente conform prescriptiei medicului de familie

5. Ajuta copilul in achizitionarea de haine, incdltdminte si efectueaza un control sistematic
asupra modului cum 1si intretin copii articolele de echipament

6. Organizeaza si conduce activitatile recreatve din timpul liber a copiilor, acorda ajutor
individual, diferentiat copiilor rdmasi in urma

7. Acorda educatie sexuald, morald, civica si religioasa

8. Efectueaza programe de educatie si dezvoltare intelectuala

9. Stimuleaza comunicarea Intre copii, ascultd opiniile si incurajeaza initiativa acestora
10. Contribuie la dezvoltarea relatiei copil-parinte

11. Cunoaste procedurile privind absenta copilului fara permis

12. Cunoaste Normele interne de functionare ale CTF, participa la reuniuni de lucru si la
protectie inovate in favoarea copilului

13. Tine evidenta vizitelor in CF

14. Consemneaza in registrele existente in CF

15. Cunoaste normele de protectie a muncii

16. Are datoria de a semnala orice forma de abuz, neglijare, exploatare catre seful Casei

17. Executa la indicatiile sefului de Casa si alte sarcini necesare bunei functionari ale CF.



18. Rdentifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

19. Sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/compartimentului
cu privire la riscul identificat

20. Participd, impreuna cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea  riscului
identificat

21. Isi asuma toate obligatiile si atributiile fatd de beneficiarul a cdrui este persoana de
referintd — ex. sedintd cu pdrintii, Insoteste copilul la audieri ale politiei, judecdtoriei sau
altui organ oficial, etc.

22. Cunoaste, respecta si aplicA prevederile Regulamentului de organizare si
functionare, Regulamentul intern al D.G.A.SP.C. Covasna, Normele interne de
functionare, procedurile, precum si prevederile Codului etic, Carta a drepturilor
beneficiarilor, Codul de conduitd al personalului contractual.

23.  identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfdsoara activitatea

24.  sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

25.  participa, impreuna cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat.

26.  elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

27.  respectd si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si

cea privind managementul riscurilor.

e) educator cu studii superioare (234202)

1. Prin activitatile zilnice initiaza si desfdsoara activitati de educare, invatare, asigura
dezvoltarea deprinderilor de viatda independenta a copiilor.

2. Urmareste pregdtirea temelor scolare si asigura sprijin pentru realizarea acestui lucru.

3. Sprijind copii la participarea activitdtilor extrascolare organizate de unitatea de

invatdamant frecventatd de catre copii.



4. Colaboreaza cu personalul de specialitate la elaborarea si implementarea planului
individualizat de protectie pentru fiecare copil in parte.

5. Dupa admiterea unui copil in casa de tip familial, elaboreaza, iImpreuna cu persoana de
referinta a copilului, programul de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul.

6. Asigurd sprijin adecvat copiilor pentru a se integra si a frecventa in mod regulat
unitatea de invdtamant, urmareste pregatirea temelor scolare si, la solicitarea copiilor,
asigura sprijin pentru realizarea temelor, sprijina copii sa participe la activitatile
extragcolare.

7. Elaboreazd, impreuna cu persoana de referintd a copilului, programul de interventie
specifica pentru educatie, respectd masurile educative propuse de specialisti.

8. Elaboreazd, in colaborare cu persoana de referinta a copilului si cu personalul de
specialitate, programul de interventie specificd pentru mentinerea si dezvoltarea
legdturilor familiale, concepe si pune in practicd, impreund cu specialistii, modalitatile
de mentinere a legaturilor cu parintii/reprezentantului legal al copiilor, cu diverse
persoane importante din viata copilului, inclusiv modalitdtile referitoare la restrictiile in
acest sens.

9. Elaboreazd, in colaborare cu personalul de specialitate si cu educatorii, programul de
interventie specificd pentru recreere — socializare, tinand cont de preferintele si
particularitatile fiecarui copil.

10.  Organizeaza si anima activitdtile de timp liber, activitati de grup: sportive,
culturale, gospodadresti, turistice, jocuri in functie de nivelul de dezvoltare a
copilului/tanarului, luand in considerare propunerile si preferintele personale ale

copiilor, stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de

echipd.
11.  Colaboreaza la elaborarea programului de interventie specifica pentru sanatate.
12.  Elaboreazd, in colaborare cu personalul de specialitate si cu educatorii, programul

de interventie specificd pentru deprinderile de viatd independenta, tinand cont de
preferintele si particularitatile fiecarui copil.
13.  Colaboreaza cu personalul de specialitate si cu educatorii la elaborarea programului

zilnic al copiilor.



14.  Tine legatura si colaboreaza cu cadrele didactice din cadrul unitdtii de Invatamant
frecventata de copii, participa la toate activitdtile la care unitatea de invatamant solicita
prezenta parintilor.

15.  In situatia in care copilul, din motive de sinitate nu poate frecventa, pe o perioada
determinata de timp, unitatea de Invdatamant — asigura activitati de pregdtire scolara in
institutie pe durata programului scolar si in conformitate cu curriculum gcolar.

16.  Participad la amenajarea spatiului de locuit, actionand pentru personalizarea lui si
implicd pe copii in aceasta activitate, tinand cont de preferintele lor.

17.  Sprijind, ajutd si supravegheaza beneficiarii la mentinerea igienei personale in
functie de nevoile individuale ale fiecaruia.

18.  Semnaleaza coordonatorului personal de specialitate si asistentul medical orice
modificare intervenitd in starea de sandtate a beneficiarilor in timpul serviciului.

19.  Asigura protejarea si supravegherea securitatii si sanatatii copiilor beneficiari pe
toatd durata programului de lucru.

20. Incurajeazi si sprijind beneficiarii si manifeste initiativa, si-si organizeze si sa
execute, pe cat posibil autonom, actiuni si activitati cotidiene, in vederea cresterii
nivelului lor de autonomie personala, fiind luate toate masurile necesare pentru
prevenirea riscurilor de accident, imbolnavire.

21.  Insoteste copii in excursii, tabere sau la plimbérile in afara casei de tip familial si
oriunde, la cererea conducerii.

22.  Selecteaza modalitati de comunicare adecvata in functie de continutul informatiei si
particularitdtile individuale ale beneficiarilor, cu respectarea diversitatii culturale ale
acestora.

23.  Asigurd exemplu verbal, moral si comportamental, fiind constient de faptul ca este
imitat de cei aflati in grija lui.

24.  Asigura mediu afectiv, calduros si tratament in spiritul respectului si onestitatii.

25.  Tine evidenta clara a sesizarilor si reclamatiilor.

26.  Participa la sedintele administrative si la sedintele team cu personalul de

specialitate ori de cate ori i se cere prezenta la acestea.



27.  Participa la cursurile de perfectionare disponibile, in vederea cresterii
competentelor profesionale.

28.  Cunoaste si respectd drepturile copilului.

29.  Indeplineste orice alte atributii dispuse de coordonatorul personal de specialitate si
conducerea institutiei, in limitele prevederilor legale.

30. Cunoaste, respecta si aplica prevederile Regulamentului de organizare si
functionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de
functionare, procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic,
Carta a drepturilor beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.

31.  identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

32. sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

33.  participa, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat.

34.  elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

35.  respectd si aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si

cea privind managementul riscurilor.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc. si poate fi:
a) administrator (515104);
Atributiile postului:
- Intocmeste acte justificative cu respectarea formelor si regurilor de alcdtuire si
completare in vigoare

- Intocmeste procesele verbale de achizitii cand este cazul



se ingrijeste de aprovizionarea Casei Familiale Cernat (mobilier, cazarmament, articole
vestimentare, incdltaminte, Imbrdcaminte, aparatura electricd) potrivit cerintelor si
fondurilor de care rdspunde institutia

se Ingrijeste si elibereazd materialele si alimentele ce le pdstreaza in magazie si tine
evidenta acestora conform normelor legale

rdspunde de repararea In timp a instalatiei electrice sau a instalatiei tehnico-sanitare a
mobilei, a obiectelor de uz casnic in caz de defectiune sau deterioare

Raspunde de asigurarea conditiilor necesare aplicarii zilnice de igiena si dezinfectare
raspunde de primirea si predarea articolelor de imbrdcaminte, incaltaminte si
cazarmament din magazie de baza de bonuri de eliberare

raspunde de existenta, pastrarea In bune conditii si utilizarea conform destinatiei a
tuturor bunurilor in gestiunea sa, este obligat ca la primirea bunurilor sa controleze,
daca acestea corespund datelor inscrise in actele insotitoare, rdspunde de calitatea si
cantitatea preluata

raspunde de determinarea stocului maxim disponibil

raspunde de canititatea si calitatea hranei

raspunde de termenele de expirare ale alimentelor si altor materiale de folosinta,
instiinteaza imediat in acest caz seful centrului

repartizeaza pe gestiuni bunurile unitatii

face propuneri de casare a obiectivelor de inventar si a mijloacelor fixe precum si se
pregdteste operatiile de inventariere anuala si curenta a bunurilor

intocmeste notele de receptii

intocmeste registrul cu evidenta numericd a copiilor din casd — consemneaza invoirile,
spitalizdrile etc.

Intocmeste lista zilnicd a alimentelor cu semnétura educatorilor de serviciu si o supune
spre aprobare sefului de centru

colaboreaza cu educatorii in intocmirea meniului sdaptamanal si afiseaza intr-un loc
vizibil

face calcul listelor zilnice de alimente separand alimentele din buget si cele primite din

ajutor



urmareste permanent valoarea economiilor si/sau depasirilor, care nu este mai mare de
10%din valoarea totald a drepturilor

ia masuri pentru asigurarea sigurantei cladirii si de prevenire incendiilor

cunoaste modalitatile de organizare si functionare al institutiei precum si proiectul
institutional — face propuneri pentru inbunatatirea calitatii serviciului si al activitatii din
centru

respectd prevederile Regulamentului de organizare si functionare a Directiei, de
Regulamentul de organizare internd, precum si de prevederile Codului de Conduita a
personalului contractual

insusirea si respectarea normelor si instructiunilor de Protectie a Muncii si masurilor de
aplicare a acestora contribuind la preantampinarea si inldturarea oricarui situatii care ar
putea pune in primejdie institutia sau integritatea angajatilor

in cazul producerii unor accidente de munca sau de alta natura petrecute in timpul
orelor de program intervine obligatia de a anunta imediat seful direct si institutiile
competente

intretine si verificd si raspunda de bunurile materiale puse la dispozitie de cdtre
institutie In vederea desfasurarii activitatii sale

completeaza condica de prezenta la sosire si la plecare

respecta integral programul de lucru

respecta si rdspunde de confidentialitatea datelor primite in legdtura cu serviciu
consumul de bauturi alcoolice este strict interzis in timpul orelor de program, in incinta
locului de munca si in afara lui

participa la toate sedintele institutiei la care prezenta lui se cere

se obliga sa efectueze controale ale starii fizice

respecta relatiile de subordonare

depune diligente pentru a indeplini sarcinile de serviciu in spiritul muncii in echipa si
in scopul bunei colabordri cu personalul

raspunde de colectarea si depozitarea medicamentelor expirate cunoaste procedurile in

cea ce priveste distrugerea acestora



indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in limitele
prevederilor legale

Cunoaste, respectd si aplicd prevederile Regulamentului de organizare si functionare,
Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de functionare,
procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic, Carta a

drepturilor beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.

identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

participa, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat.

elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

respectd si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si cea

privind managementul riscurilor.

Atributiile postului in domeniul Securitatii si Sanatatii in Munca:

- Se ocupa de activitatile de protectie si de prevenire a riscurilor profesionale

din unitate, conform prevederilor Legii nr. 319/2006 privind Securitatea si Sanatatea in

Munca si H.G. nr. 1425/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice

1. asigurarea intocmirii planului de actiune in caz de pericol grav si iminent, conform

prevederilor art. 101-107 din Norme, si asigurarea ca toti lucratorii sa fie instruiti
pentru aplicarea lui;

evidenta posturilor de lucru care necesita examene medicale suplimentare;

evidenta posturilor de lucru care la recomandarea medicului de medicina muncii
necesita testarea ptitudinilor si/sau control psihologic periodic;

monitorizarea functionarii sistemelor si dispozoitivelor de protectie, a aparaturii de
masurad si control, precum si a instalatiilor de ventilare sau a altor instalatii;
verificarea starii de functionare a sistemelor de alarme, avertizare, semnalizare de

urgentd, precum si a sistemelor de siguranta



6. informarea angajatorului, in scris, asupra deficientelor constatate in timpul
controalelor efectuate la locul de munca si propunerea de masuri de prevenire si
protectie;

7. urmarirea realizdrii madsurilor dispuse de catre inspectorii de munca, cu prilejul
vizitelor de controlsi al cercetarii evenimentelor

8. colaborarea cu lucrdtorii si reprezentantii lucratorilor, serviciile externe de
prevenire si protectie, medicul de medicina muncii, In vederea coordonarii
masurilor de prevenire si protectie;

9. colaboreaza cu cabinetil de medicina muncii pentru programarea controalelor
medicale periodice obligatorii;

10. participa obligatoriu la sedintele si sesiunile de pregatire organizate in cadrul
organelor judetene ( protectia muncii ) la examenele de autorizatie;

11. sa indeplineasca orice alte sarcini prevazute de lege In domeniul securitatii si

sanatatii In munca;

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului;
b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor;
c) bugetul de stat;
d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;
e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa nr. 2
la Hotararea C.J.Covasna nr. 18/2020

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
,Casa Familiala nr. 2 Cernat”

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social “Casa Familiald nr. 2 Cernat”, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social “Casa Familiala nr. 2 Cernat”, cod serviciu social 8790CR-C-I, este un
serviciu nou infiintat si administrat de furnizorul D.G.A.S.P.C. Covasna. Anterior
reorganizarii Casa Familiala Cernat a fost acreditat conform Certificatului de acreditare
seria LEnr. 0008294, sediul, loc. Cernat, str. Talamér, nr.1101/A, jud. Covasna.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social
Scopul serviciului social “Casa Familiala nr. 2 Cernat” :
Activitati desfasurate in cadrul serviciului social:
Cazare pe perioadd nedeterminatd, acordare masa, menaj: spdldtorie, uscdtorie, curatenie,
intretinere, asistenta sociald, asistentd si suport specializat In vederea
reabilitdrii/reintegrdrii sociale, asistentd medicald si recuperare, asistenta medicald
acordatd de asistenta medicald, ingrijire personala, ajutor in efectuarea activitatilor de
baza ale vietii zilnice, educare si formare, socializare, activitati culturale si de petrecere a
timpului liber (numiti, descrieti): organizare excursii, serbarea zilelor de nastere, mediere
sociald, amenajare mediu de locuit.
Categoria de beneficiari:
Copii: intre 7 ani-18 ani
Tineri: intre 18 ani-26 ani
Situatia de dificultate la care serviciul raspunde:
Copii orfani/copii separati de parinti.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social “Casa Familiald nr. 2 Cernat” functioneaza cu respectarea prevederilor



cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificdrile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului. Legea nr. 272/2004, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare,
Legea nr. 448/2006, republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare, Hotdrarea
Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal;
Hotararea Guvernului nr. 502/2017 privind organizarea si functionarea comisiei pentru
protectia copilului.
(2) ORDIN MM]JS Nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala
(3) Serviciul social “Casa Familiala nr.1 Cernat” este infiintat prin:

Hotararea Consiliului Judetean nr. 171/2019 si functioneaza in subordinea Directiei

Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului, in regim de componenta functionala
fara personalitate juridica.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social “Casa Familiald nr. 2 Cernat” se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specificd, In conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale In materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul “Casa
Familiald nr. 2 Cernat” sunt urmatoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se
cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitate de
exercitiu®¢Z;
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, pdrintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
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caz, In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) iIncurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Casa Familiala nr. 2 Cernat” sunt:

e copiii separati, temporar sau definitiv de parintii lor, ca urmare a stabilirii, In

conditiile legii, a masurii de plasament

e copiii pentru care a fost dispus, in conditiile legii, plasamentul in regim de urgenta

e tinerii, care au implinit varsta de 18 ani si care beneficiaza de protectie specialad
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) acte necesare:

- sesizare/autosesizare din partea autoritatii locale sau a familiei sau a altor
persoane/servicii;

- dispozitia de plasament In regim de urgentd/Hotarare emisda de catre
CPC/Sentinta Civila emisa de catre Tribunalul Covasna;

- ancheta sociala si plan de servicii de la primdria unde parintii copilului isi au
domiciliul;

- adeverinta medicala pentru copilul in cauza;

- adeverinta de la gradinita/ scoala pentru copilul in cauza;

- declaratia parintilor cu privire la acordul sau dezacordul plasamentului copilului;

- copii ale actelor personale ale copilului si parintilor/reprezentantului legal al
copilului;

- copii ale documentelor de evaluare initiala (daca exista);

- documente cu privire la veniturile familiei;

- planul individualizat de protectie;

- raportul cu privire la propunere de luare a masurii de protectie.

b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

De madsurile de protectie speciald, instituite de Legea 272/2004, beneficiaza: a) copilul ai
carui parinti sunt decedati, necunoscuti, decdzuti din exercitiul drepturilor pdrintesti sau
cdrora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor parintesti, pusi sub interdictie,
declarati judecatoreste morti sau disparuti, cand nu a putut fi instituita tutela; b) copilul
care, in vederea protejarii intereselor sale, nu poate fi ldsat in grija parintilor din motive
neimputabile acestora; c) copilul abuzat sau neglijat; d) copilul gasit sau copilul abandonat
de catre mama in unitati sanitare;
¢) admiterea se face prin:

- Hotarare emisa de catre CPC;



- Sentinta Civila emisa de catre Tribunalul Covasna.
d) Contractul de furnizare de servicii se redacteaza dupd urmatorul model:

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Partile contractante:

1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
COVASNA, denumit in continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul in SFANTU
GHEORGHE, str. PRESEI, nr.8/A, judetul COVASNA, codul de inregistrare fiscala 9832041,
certificatul de acreditare seria ........ I 0¥ RN , reprezentat de
domnul/doamna .......ccccoeeveeeeevceeeeennn.. , avand functia de DIRECTOR GENERAL, cu drept
de semndtura manager de caz
in calitate de PRESTATOR,;

si
2 ettt ettt h et h bt a bt a e bt h et Rt e h e b ea e h e e b et e Rt e b et et e bt e b et et e b et et et bt b et eneeben ,
(numele beneficiarului de servicii sociale)
denumit iIn continuare beneficiar, domiciliat/locuieste in localitatea .........cccoces weveverercencne ,
18 SRR nr. ... , judetul/sectorul ... , codul
NUMETic Personal ...........ccceeveveveeciniiieeieinnnes , posesor al B.I./C.I. Seria ........ 101 RO ,
eliberat/eliberata 1a data ....c..ccocoeoiiriniiiic e
de o de Sectia de PoOlitie .........cccoeeivieiiiiiiiiic ,
reprezentat prin domnul/doamna ...........ccoccviiniiiiiinii e ,
domiciliat/domiciliata Tn localitatea .......c..cccoeveeveevevcnveeiiiiieeennns L S e
101 RO , judetul/sectorul ....................... , posesor/posesoare al/a B.L./C.L. Seria ...............
101 SRUURURUIORRRIR , eliberat/eliberata la data de .......cccoceeriniirinccncncnnn de Sectia de
politie .o , CONfOIM v
(se va mentiona actul care atesta calitatea de reprezentant)

N eeeeeeeeeeeeeeeeeeenn, JAAta e, ,

convin asupra urmatoarelor:

2. Obiectul contractului
2.1. Obiectul contractului il constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale:
Verificarea modului in care sunt furnizate serviciile si interventiile pe dimensiunile
asistenta sociala, psiho-educationala, conform S.M.O. specifice fiecdrui tip de serviciu;
a) Urmarirea modului in care sunt asistate persoanele cu capacitate deplina de
exercitiu care isi continua studiile si au stabilita masura de protectie speciald;
b) Urmadrirea si supravegherea modului in care sunt aplicate hotararile C.P.C./Instantei
care stabilesc masuri de protectie speciala;



c) Colaborarea activa cu specialistii din cadrul echipelor multidisciplinare constituite
la nivelul D.G.A.S.P.C. sau O.P.A,, cu alte institutii publice, precum si cu O.P.A. care
desfdsoara activitdti in domeniul protectiei copilului;

d) Realizarea evaludrii psihologice a pdrintilor care solicita reintegrarea copiilor,
precum si a situatiei lor socio-materiale, acordand asistenta si sprijin parintilor
copilului separat de familie in vederea reintegrarii sale in mediul familial;

e) Solutionarea cererii privind vizitarea copiilor din sistemul de protectie (parinti care
au pierdut legatura cu copiii lor);

f) Acordarea de asistentd si sprijin parintilor copilului separat de familie in vederea
reintegrarii sale in mediul familial;

g) Intocmirea PIP impreund cu echipa multidisciplinard si urmarirea incheierii
contractelor cu familia/reprezentantul legal si contractelor de furnizare a serviciilor
sociale incheiate intre familie/reprezentant legal si furnizorul de servicii;

h) Reevaluarea, cel putin odatd la 3 luni si ori de cate ori este nevoie, imprejurarilor
care au stat la baza instituirii masurii de protectie, pe baza rapoartelor intocmite de
cdtre responsabilii de PIS si propunerea impreuna cu echipa, dupa caz, mentinerii,
modificdrii sau incetdrii masurii de protectie;

i) Asigurarea organizarii, coordondrii si monitorizarii activitdtilor in care sunt
implicati si alti profesionisti atunci cand nevoile copilului impun aceste interventii;

j) Realizarea evaluarii detaliate/complexe a copilului in context socio-familial;

k) Asigurarea monitorizarii cazului dupa atingerea finalitatii PIP pana la inchiderea
cazului, monitorizdrii activitatilor si serviciilor prevazute in PIS si pregatirea
documentatiei pentru inchiderea cazului;

l) Coordonarea planificarii activitatilor in vederea integrarii socio-profesionald a
beneficiarilor care pardsesc sistemul de protectie si a activitatilor privind mutarea
copilului in familia naturald/extinsd/substitut/centru de plasament;

m) Informaraea familiei naturale a copilului, urmarind ca acesta sda cunoascd, sa
inteleaga, sa accepte si sa actioneze In conformitate cu prevederile legale in vigoare
in ceea ce priveste exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor cu privire la
copil.

n) Monitorizarea modului in care copilul mentine relatiile cu familia naturala sau cu
alte persoane relevante pentru viata acestuia si evaluarea potentialului de
reintegrare in familie, pentru copiii aflati in evidenta.

0) Asigurarea serviciilor de protectie specializata a copilului de tip rezidential.

Intocmirea, pastrarea, actualizarea si gestionarea documentatiei referitoare la situatia
copiilor care beneficiaza de masura speciala.

2.2. *) Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

a) Gazduire, protectie, ingrijire in cadrul casei de tip familial ;

b) Socializare;

c) Educatie, dezvoltarea abilitatilor;

d) Reabilitare in functie de caz, consiliere, asistenta medicala.

e) Asigurarea aplicarii metodei managementului de caz, prin coordonarea activitdtilor
de asistenta sociala si protectie speciala desfasurate in interesul superior al copilului;

3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale



3.1. Costul total pe luna al serviciilor sociale prevazute la pct. 2.2 este
de: lei/luna.
3.2. %) Costul pe luna pentru fiecare serviciu social acordat este dupa cum urmeaza:

S PENEIU .t (S€TVICTUL SOCTAl/SETVICTTLE
SOCiale).....coveviiiieicic costul pe luna este de ... .
*) Costurile serviciilor sociale pot fi prevazute cu acordul partilor in anexa la contract.

3.3.**) Contributia beneficiarului pentru serviciile sociale primite este dupa cum

urmeaza:
- PeNntru . (serviciul social/serviciile sociale).........cccecerveererueenncne
contributia este .......cccecevievieiiinieneeiee (In bani/In NAtUTA) ..ccevveverieieiierereeeeeee e .

**) Valoarea contributiei beneficiarului de servicii sociale este stabilitd iIn urma
procesului de evaluare complexa.

3.4. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influenta acordarea serviciilor
sociale si nu va Ingreuna posibilitatea acestuia de a iesi din starea de dificultate.

4. Durata contractului

4.1. Durata contractului este de la data de ............cc.c.c..... pana la data de ........c.ccceueeeeee. .

4.2. Durata contractului poate fi prelungita cu acordul partilor si numai dupa evaluarea
rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea mdsurilor prevazute in planul de interventie si in planul
individualizat;

5.2. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea planului individualizat de protectie in vederea adaptarii serviciilor sociale
la nevoile beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a sista acordarea serviciilor sociale catre beneficiar in cazul in care constata ca
acesta i-a furnizat informatii eronate;

6.3. de a utiliza, In conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici
pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea
serviciilor sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din
prezentul contract;

7.2. sd acorde servicii sociale prevazute in planul individualizat de protectie, cu
respectarea acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. sa depuna toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor
sociale furnizate, in cazurile de incetare a prezentului contract prevazute la pct. 11.1 si 12.1
lit. a) si d); asigurarea continuitatii serviciilor sociale se va realiza si prin subcontractare si
cesiune de servicii sociale;

7.4. sa fie receptiv si sd tina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in



indeplinirea obligatiilor contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit
obligatiile contractuale in mdsura in care a depus toate eforturile;

7.5. sd informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interna;

- oricdrei modificdri de drept a contractului;

7.6. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupa caz, sa
completeze si/sau sa revizuiasca planul individualizat de protectie exclusiv in interesul
acestuia;

7.7. sd respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

7.8. sa ia In considerare dorintele si recomandadrile obiective ale beneficiarului cu privire
la acordarea serviciilor sociale

7.9. de a informa serviciul public de asistenta in a carui raza teritoriald locuieste
beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.

8. Drepturile beneficiarului

8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale, furnizorul de servicii sociale va respecta
drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.

8.2. Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistenta si ingrijire;

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

c) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

d) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:

- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;

- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interna;

e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind
interventia sociala care i se aplicd, putand alege variante de interventie, daca ele exista;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

9. Obligatiile beneficiarului:

9.1. sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de protectie;

9.2. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicala,
economica si sociald si sd permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora;

9.3. sa respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de
protectie;



9.4. sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe
parcursul acordarii serviciilor sociale;

9.5. sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli
de comportament, program, persoanele de contact etc.).

*) Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupa caz, cu alte obligatii
specifice tipurilor de servicii sociale prevazute in prezentul contract.

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la
acordarea serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin
intermediul oricdrei persoane din cadrul echipei de implementare a planului
individualizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,
consultand atat beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati in
implementarea planului individualizat de protectie si de a formula raspuns in termen de
maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

10.4. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei,
acesta se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociala de la nivelul
judetului/sectorului Covasna, care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau,
dupa caz, instantei de judecata competente.

*) Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisa in regulamentul de ordine interioara o
procedurd privind plangerile formulate de beneficiarii de servicii sociale.

11. Litigii

11.1. Litigiile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori
alte pretentii decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de
solutionare pe cale amiabila.

11.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii
sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve In mod amiabil o divergenta
contractuald, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea solutiondrii
divergentelor sau se poate adresa instantelor judecdtoresti competente.

12. Rezilierea contractului

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de cdtre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului
de ordine interioara al furnizorului de servicii sociale;

c) incdlcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la
serviciile sociale, daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, In masura in care este afectata acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de servicii
sociale;



f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, In mdsura in care
este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

13. Incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind Incetarea contractului;

c) scopul contractului a fost atins;

d) forta majora, dacd este invocata.

14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a
conveni modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la
data incheierii prezentului contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare in domeniu.

14.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor
sociale acordate.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului
de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in doua exemplare, cate unul
pentru fiecare parte contractanta.

(data)
(localitatea)

Furnizorul de servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale,
(numele si functia persoanei/persoanelor (numele)
autorizata/autorizate sa semneze)
.................................. (semndtura)
(semnatura) e
.................................. (data)

(data)

Reprezentat prin .........ccoevveieinninnnnn.

(38) Conditii de incetare a serviciilor:

- reintegrare in familie;

- plasament la o persoana sau familie, la un asistent maternal profesionist, la alt serviciu de
tip rezidential;

- la cererea tanarului de pdrdsire a sistemului, exprimatd dupa dobandirea capacitatii
depline de exercitiu;

- In situatia tandrului care dupa dobandirea capacitatii depline de exercitiu nu



frecventeaza nici o unitate de invatamant;

- adoptie.

In cazurile susmentionate este necesard sesizarea instantei de judecatd in vederea incetdrii
madsurii de protectie speciala.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Casa Familiala nr. 2 Cernat” au
urmadtoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de ras3,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Casa Familiala nr. 2 Cernat” au
urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii
Principalele functiile ale serviciului social “Casa Familiala nr. 2 Cernat” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul iIncheiat cu persoana
beneficiara;
Cazare pe perioada nedeterminata, acordare masa, menaj: spdldtorie, uscatorie, curdtenie,
intretinere, asistentd sociald, asistentd si suport specializat In vederea
reabilitarii/reintegrarii sociale, asistenta medicald si recuperare, asistentd medicala
acordatd de asistenta medicald, Ingrijire personald, ajutor efectuare activitati de baza ale
vietii zilnice, educare si formare, socializare, activitati culturale si de petrecere a timpului
liber (numiti, descrieti): organizare excursii, serbarea zilelor de nastere, mediere sociala,
amenajare mediu de locuit.


http://legeaz.net/og-137-2000-discriminare/
http://legeaz.net/legea-cultelor-489-2006/

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:
1. ghidul beneficiarului;
2. elaborarea de rapoarte de activitate;
3. Pagina web D.G.A.S.P.C. Covasna — www.protectiasocialacv.ro
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate In care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. Colaborarea cu alte institutii;
2. se organizeze anual festivitati de ex. Ziua caselor familiale, Ziua portilor deschise;
3. serbari/ activitati in comunitate;
4. Voluntari care se implica in viata beneficiarilor.
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. monitorizarea periodicd PIS;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
1. Formarea si perfectionarea personalului;
2. Evaluarea periodica a serviciilor;
3. Monitorizarea activitatilor;
4. Atributii ce revin coordonatorului precizate in fisa postului:

e Raspunde de cheltuielile efectuate pentru sustinerea functionarii casei;

e Conduce evidenta primara si este gestionarul casei;

o Indeplineste atributiile pe plan administrativ si gospodaresc;

o Inainteazd propuneri de angajare si angajamente bugetare individuale si

globale;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Activitatea serviciului social , Casa Familiald nr. 2 Cernat" este asigurata cu un
numdr de 6 posturi proprii, conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean
nr.171/2019, din care:
a) personal de conducere: coordonator personal de specialitate - 1
b) personal de specialitate de Ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
educator — 5, educator S-0
c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
administrator - 0

Numar de personal Numdr de
SPECIFICATIE gepers personal cu studii
cu studii superioare .
medii
0 1 2

Personal angajat cu contract individual de
munca, din care:



http://legeaz.net/legea-136-1995-asigurarilor-reasigurarile

- personal angajat cu normad intreagd (pers. 1 5
propriu)
- pers.angajat cu fract. de norma — in echiv. 04 02
normad intreaga ’ ’
d.c. pers. din Centru de Coordonare 04 0,2
TOTAL 1,4 5,2
TOTAL (1+2), din care: 6,6
Nr. personal cu functii de conducere 1,1 -
d.c. pers. propriu 1 -
pers. din Centrul de coordonare 0,1 -
Nr. personal administrativ - -
Nr. personal de specialitate 0,3 52
d.c. pers. propriu - 5
pers. din Centrul de coordonare 0,3 0,2

la care se adauga o fractie de 0,6 posturi din cadrul Centrului de coordonare
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 6,6/12
ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:
- coordonator personal de specialitate
- sef centru de coordonare

a) coordonator personal de specialitate (111225)

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

1. Aplica legislatia In vigoare privind activitatea caselor familiale, a regulamentului de
organizare si functionare a acestuia, a altor ordine si instructiuni referitoare la ocrotirea
copiilor;

2. Asigura executarea deciziilor si dispozitiilor DGASPC Covasna si ale Comisiei pentru
protectia copilului Covasna;

3. Raspunde de aplicarea hotararilor luate la nivelul Colegiului Director;

4. Reprezintd casa in raport cu celelalte componente ale DGASPC Covasna si cu alte
servicii implicate in domeniul protectiei copilului;

5. Desfdsoara activitati pentru promovarea imaginii casei in comunitate;

6. Asigura, in cadrul serviciului, promovarea principiilor si normelor prevazute de
legislatia in vigoare;

7. lain considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresata sau ii este repartizata
de cdtre sefii ierarhici superiori, cu privire la protectia drepturilor copilului, la
functionarea casei, inclusiv probleme financiare si de resurse umane;

8. Rdspunde, in cadrul casei pe care o conduce, de aplicarea standardelor minime
obligatorii;

9. Elaboreaza, in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul DGASPC Covasna,
regulamentul de organizare interioard, se asigura ca prevederile acestuia si ale
Regulamentului de Organizare si Functionare sunt cunoscute si respectate de catre



personalul casei si de catre beneficiari;

10. Organizeaza activitatea personalului casei, stabileste atributiile acestora si intocmeste
fisele posturilor lor, pe care initial le prezinta spre aprobare directorului executiv;

11. Prezinta un referat directorului general al DGASPC Covasna cu privire la sanctionarea
acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale, care nu isi indeplinesc in
mod corespunzdtor atributiile, dovedesc incompetenta sau incalca legile, regulamentele,
dispozitiile in vigoare;

12. Propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberarea din functie a
personalului casei, printr — un referat scris;

13. Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din subordine si dispune,
in limita competentei, mdsuri de organizare care sd conducd la imbundtatirea acestor
activitdti sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

14. Raspunde de activitatea de perfectionare si formare continua a angajatilor a caror
activitate coordoneaza;

15. Coordoneaza actiunile destinate asigurarii si Imbunatatirii conditiilor de viats,
sanatate, de educare si de pregatire a copiilor In vederea integrarii sociale si/sau familiale;
16. Stabileste proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea,
evaluarea si solutionarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor, proceduri
pe care le aduce la cunostinta personalului, copiilor, familiei sau reprezentantului legal al
acestora;

17. Asigura respectarea dreptului copilului la educatie (ex. Inscrierea copilului la scoala,
urmadrirea situatiei scolare etc.)

18. Prin toate activitatile de comunicare internd, promoveaza principiul muncii in echipa
ca mod de interventie pentru asigurarea protectiei copilului;

19. Raspunde, in colaborare cu asistentul social care raspunde de casele familiale, de
completarea si pdstrarea in bune conditii a documentelor care privesc copiii beneficiari ai
casei, de rezolvarea cu celeritate a cazurilor noi si de efectuarea la timp a reevaludrii
situatiei copiilor;

20. Contribuie la implementarea efectivd si monitorizarea implementarii planului
individual de protectie intocmit de responsabilul de caz al copilului;

21. Asigura respectarea drepturilor legale ale copiilor si tinerilor din evidenta casei, cat si
ale personalului;

22. Raspunde de organizarea eficientd a timpului liber pentru beneficiari;

23. Este responsabil de efectuarea la timp a raportarilor catre DGASPC Covasna (evidente
privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);

24. Elaboreaza planul de concedii de odihna ale personalului casei, tinand seama de
interesele bunei desfasurarii a activitatii desfasurate;

25. Acorda calificative pentru activitatea profesionald desfasurata de salariatii casei;

26. Intocmeste meniul sdptamanal si lista zilnica de alimente, controleaza calitatea
mancarii si modul de folosire a alimentelor;

27. Asigura alimentele, imbracdmintea, materialele igienice si igienico — sanitare pentru
beneficiari;

28. Propune realizarea masurilor necesare pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale la imobilele apartinatoare si urmadreste realizarea acestora;

29. Raspunde de pastrarea in bune conditii a imobilelor in care isi desfdsoara activitatea



casa;
30. Raspunde de cheltuielile efectuate pentru sustinerea functiondrii casei;

31. Conduce evidenta primara si este gestionarul casei;

32. Indeplineste atributiile pe plan administrativ si gospodéresc;

33. Inainteaza propuneri de angajare si angajamente bugetare individuale si globale;

34. Prezintd DGASPC Covasna rapoarte semestriale privind activitatea si propune masuri
de imbunatatire a acesteia, dupa caz;

35. Participa la schimburi de experienta;

36. Respecta confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la copii, cu care vine in
contact in cursul efectuarii atributiilor de serviciu;

37. Revizuieste periodic — anual, sau ori de cate ori este nevoie, regulamentele,
metodologiile, procedurile, planurile etc. referitoare la organizarea si functionarea casei in
vederea Imbundtatirii activitatii desfasurate, prezintd aceste documente spre vizare
directorului general adjunct repsonsabil in domeniul protectiei copilului si spre aprobare
directorului general.

38. Cunoaste, respecta si aplicd prevederile Regulamentului de organizare si functionare,
Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de functionare, procedurile
aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic, Cartd a drepturilor
beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.

39. identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

40. sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/compartimentului
cu privire la riscul identificat.

41. participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat.

42. elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

43. respectd si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si cea
privind managementul riscurilor.

44. au calitatea de membrii iIn Comisia de monitorizare, fiind nominalizati prin decizia
directorului general,

45. elaboreaza si transmit presedintelui/secretarului CM, situatiile si informatiile cu
privire la etapele SCIM,

46. transmit situatiile centralizatoare semestriale si anuale catre presedintele CM

47. verificdA  procedurile  formalizate elaborate de personalul din cadrul
serviciului/biroului/ compartimentului,

48. au calitatea de membrii in Echipa de gestionare a riscurilor, fiind nominalizati prin
decizia directorului general (obs.: dacd nu s-a nominalizat responsabilul de riscuri ca fiind
membru in EGR)

49. indeplineste atributiile ce-i revin cu privire la implementarea SCIM, conform
Ordinului nr. 200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului secretarului general
al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitdtilor publice, si modificdrilor ce vor urma,

50. respectd si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si cea
privind managementul riscurilor.



b) Sef centru de coordonare (111225)

1. Aplica legislatia in vigoare privind activitatea serviciilor de prevenire a copilului
de familia sa, precum si a celor de protectia speciald a copilului lipsit temporar sau
definitiv de ocrotirea pdrintilor sai, si anume serviciile apartinand Complexului de Servicii
Comunitare Sf. Gheorghe (CSC Sf. Gheorghe);

2. Asigura coordonarea activitatilor serviciilor mentionate la pct.1;

3. Asigurd conducerea efectiva a Centrului de Zi si a Centrului Maternal;

4. Asigura executarea deciziilor si dispozitiilor D.G.A.S.P.C. Covasna, ale Comisiei
pentru protectia copilului Covasna, precum si ale instantelor de judecata competente;

5. Raspunde de aplicarea hotdrarilor luate la nivelul Colegiului director;

6. Reprezinta serviciile coordonate/conduse in raport cu celelalte componente ale
D.G.A.S.P.C. Covasna si cu alte servicii implicate in domeniul protectiei copilului;

7. Desfdagoara activitati pentru promovarea imaginii CSC Sf. Gheorghe in
comunitate;

8. Asigura, in cadrul serviciului, promovarea principiilor si normelor prevazute de
legislatia In vigoare;

9. la in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata sau 1i este
repartizata de cdtre sefii ierarhici superiori, cu privire la protectia drepturilor copilului, la
serviciile din subordine, inclusiv probleme financiare si de resurse umane;

10. Raspunde, In cadrul serviciilor pe care 1i coordoneazd/conduce, de aplicarea
standardelor minime obligatorii;

11. Raspunde de obtinerea acreditarilor si licentelor necesare functiondrii centrelor
din subordine, intocmeste documentatia ceruta de lege in acest sens;

12. Elaboreazd, in colaborare cu personalul de specialitate din subordine,
regulamentele de organizare interioara, se asigura ca prevederile acestuia si ale
regulamentului de organizare si functionare sunt cunoscute de catre personalul CSC Sf.
Gheorghe;

13. Coordoneazd, indruma, controleazd, gestioneaza si raspunde de activitatea CSC
Sf. Gheorghe;

14. Sprijind sefii caselor de tip familial apartindtoare in organizarea programului
zilnic;

15. Convocd si organizeaza Intdlniri de lucru bilunare cu sefii serviciilor
apartinatoare si alti angajati interesati, In vederea discutarii problemelor curente, asigura
intocmirea proceselor verbale cu ocazia acestor intalniri;

16. Organizeaza activitatea personalului CSC Sf. Gheorghe, stabileste atributiile
acestora si intocmeste fisele posturilor lor, pe care initial le prezinta spre aprobare sefului
ierarhic superior;

17. Prezinta referat directorului general al D.G.A.S.P.C. Covasna cu privire la
sanctionarea acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale si cetdtenesti,
care nu isi indeplinesc in mod corespunzdtor atributiile, dovedesc incompetentd sau
incalca legile, regulamentele, dispozitiile in vigoare;

18. Propune numirea, transferarea sau eliberarea din functie a personalului CSC 5f.
Gheorghe, printr-un referat scris;



19. Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul CSC Sf. Gheorghe
si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

20. Raspunde de activitatea de perfectionare si formare continua a angajatilor a
caror activitate coordoneaza;

21. Coordoneaza actiunile destinate asigurarii si imbunatatirii conditiilor de viata,
sanatate, de educare si de pregatire a copiilor In vederea integrarii sociale si/sau familiale;

22. Stabileste proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea,
evaluarea si solutionarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor, proceduri
pe care le aduce la cunostinta personalului, copiilor, familiei sau reprezentantului legal al
acestora;

23. Prin toate activitdtile de comunicare internd, promoveaza principiul muncii in
echipa ca mod de interventie pentru asigurarea protectiei copilului;

24. Raspunde, prin asistentii sociali ai centrului de coordonare, de completarea si
pastrarea in bune conditii a documentelor care privesc copiii din serviciile apartindtoare,
de rezolvarea cu celeritate a cazurilor noi si de efectuarea la timp a reevaludrii situatiei
copiilor;

25. Raspunde de reevaluarea/monitorizarea situatiei copiilor beneficiari ai centrului
de zi;

26. Raspunde de organizarea activitdtilor pentru copiii beneficiari ai centrului de zi
si ai centrului maternal, conform planificdrii;

27.Raspunde de organizarea activitdtilor pentru parintii/reprezentantii legali ai
copiilor din centrul de zi, precum si pentru mamele din centrul maternal, conform
planificarii;

28. Contribuie la implementarea efectivd si monitorizarea implementdrii planului
individual de protectie, programului de interventie specifica etc.;

29. Asigura respectarea drepturilor legale ale copiilor si tinerilor din evidenta CSC
Sf. Gheorghe, cat si ale personalului;

30. Este responsabil de efectuarea la timp a raportarilor catre D.G.A.S.P.C. Covasna
(evidente privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);

31. Elaboreaza planul de concedii de odihnd ale personalului centrului de
coordonare si al serviciilor apartindtoare, in colaborare cu sefii acestor servicii si tinand
seama de interesele bunei desfasurari a activitatii desfasurate;

32. Acorda calificative anuale pentru activitatea profesionala desfasurata de
salariatii centrului de zi si ai centrului maternal, precum si de catre sefii serviciilor
apartinatoare;

33. Aproba meniul sdptamanal si lista zilnica de alimente, controleaza calitatea
mancarii si modul de folosire a alimentelor la Centrul de Zi, Centrul Maternal;

34. Propune realizarea mdsurilor necesare pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale la imobilele apartinatoare si urmareste realizarea acestora;

35. Raspunde de pastrarea in bune conditii a imobilelor in care isi desfasoara
activitatea serviciile apartinatoare;

36. Inainteaza propuneri de angajare si angajamente bugetare individuale si globale;

37.Raspunde de incadrarea in liniile bugetare aprobate, efectuarea cheltuielilor
conform sumelor repartizate;



38. Prezintda D.G.A.S.P.C. Covasna rapoarte semestriale privind activitatea si
propune masuri de imbunatatire a acesteia, dupa caz;

39. Revizuieste periodic — anual, sau ori de cate ori este nevoie, regulamentele,
metodologiile, procedurile, planurile etc. referitoare la organizarea si functionarea
centrelor din subordine in vederea Imbunatatirii activitatii desfasurate, prezinta aceste
documente spre vizare directorului general adjunct repsonsabil iIn domeniul protectiei
copilului si spre aprobare directorului general;

40. Intocmeste rapoartele trimestriale/anuale privind indeplinirii programului de
dezvoltare a SCM (stadiul implementdrii sistemului de control intern/managerial,
respectiv a standardelor de control intern/managerial);

41. Raspunde de realizarea masurilor/actiunilor aprobate in cadrul comisiei de
monitorizare pentru implementarea sistemului de control intern/ managerial in cadrul
DGASPC;

42. Respectd si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului
si cea privind managementul riscurilor;

43. Tndepline;zte orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in limitele
prevederilor legale.

44. Cunoagte, respectd si aplicd prevederile Regulamentului de organizare si
functionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de functionare,
procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic, Carta a
drepturilor beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.

45. identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfdsoara activitatea

46. sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

47. participd, Impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea
riscului identificat.

48. elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

49. respecta si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului
si cea privind managementul riscurilor.

50. au calitatea de membrii In Comisia de monitorizare, fiind nominalizati prin
decizia directorului general,

51. elaboreaza si transmit presedintelui/secretarului CM, situatiile si informatiile cu
privire la etapele SCIM,

52. transmit situatiile centralizatoare semestriale si anuale catre presedintele CM

53. verificd procedurile formalizate elaborate de personalul din cadrul
serviciului/biroului/ compartimentului,

54. au calitatea de membrii in Echipa de gestionare a riscurilor, fiind nominalizati
prin decizia directorului general (obs.: daca nu s-a nominalizat responsabilul de riscuri ca
fiind membru in EGR)

55. indeplineste atributiile ce-i revin cu privire la implementarea SCIM, conform
Ordinului nr. 200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului secretarului general
al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice, si modificdrilor ce vor urma,

56. respectd si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului



si cea privind managementul riscurilor.

57.intocmesc rapoartele trimestriale/anuale privind indeplinirii programului de
dezvoltare a SCM (stadiul implementdrii sistemului de control intern/managerial,
respectiv a standardelor de control intern/managerial),

58.raspund de realizarea masurilor/actiunilor aprobate in cadrul comisiei de
monitorizare pentru implementarea sistemului de control intern/ managerial in cadrul
DGASPC,

59. indeplineste atributiile ce-i revin cu privire la implementarea SCIM, conform
Ordinului nr. 200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului secretarului general
al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice, si modificarilor ce vor urma.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta’2. Personal de specialitate si auxiliar
(I)Personalul de specialitate poate fi:
- asistent medical generalist (325901)

asistent social (263501);
psiholog (263411);
educator (531101);
educator cu studii superioare (234202)
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asistent medical generalist (325901);

1. Cunoaste si aplica prevederile Legii 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului.

2. Asigura primirea copiilor, a cuplului mama-copil noi veniti.

3. Introduce datele copiilor, a cuplului mama-copil in Registrul de evidentd, Cartea
de imobil, Carnetul de sanatate, examindrile de laborator obligatorii la intrarea in

colectivitate. Preia Fisa medicald, face copii dupa acesta pe care il introduce in dosarul
cuplului mama-copil.

4. Supravegheaza si Inregistreaza madsurarea parametrilor antropometrici,
temperaturii si greutatii corporale in momentul admiterii copilului.

5. Asigura nemijlocit indeplinirea tuturor recomanddrilor medicale privind igiena,
dieta alimentard, efectuarea explordrilor diagnostice si a tratamentului.

6. Supravegheazda mamele in administrarea medicatiei prescrise de medic,
vaccindrile. Supravegheazd in permanenta starea copiilor, informeaza medicul de familie
despre orice modificare in starea copilului.

7. Intocmeste registrul medical si colaboreaza cu specialistii centrului la Intocmirea
PIS pentru sanatatea copilului.

8. Efectueaza controale igienico-sanitare in institutie, aduce la cunostinta
coordonatorului Complexului de servicii rezultatele acestora.

9. Raspunde si aplica masuri de sterilizare,dezinfectie, dezinsectie.

10. Supravegheaza mamele in aplicarea masurilor de igiend individuala proprii
precum si a copiilor.

11. Izoleaza copii suspecti de boli infectioase, pregateste copii sau cuplul mama-copil
in caz de internare in spital.
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12. Participad si raspunde de intocmirea meniului zilnic, calculeaza valoarea calorica
a alimentatiei.

13. Efectueaza triajul epidemiologic,indruma copii bolnavi la medicul de familie

14. Raspunde de efectuarea controalelor medicale periodice obligatorii a
personalului Complexului de Servicii Comunitare.

15. Programe de educatie cu privire la: mentinerea sanatatii, metode contraceptive,
educatie sexuald, prevenirea si tratarea bolilor - pentru beneficiarii si personalul centrelor
apartinatoare Complexului de Servicii Comunitare Sfantu Gheorghe.

16. Contribuie la intocmirea si monitorizarea PPI al copiilor

17. Cunoaste, respecta si aplicd prevederile Regulamentului de organizare si
functionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de functionare,
procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic, Carta a
drepturilor beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.

18. identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfdsoara activitatea

19. sesizeaza responsabilul de riscuri de la mnivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

20. participd, impreuna cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea
riscului identificat.

21. elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

22. respecta si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului
si cea privind managementul riscurilor.

23. intocmeste registrul de riscuri la nivelul serviciului/biroului/compartimentului

24. monitorizeaza riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfdsoara activitatea,

25. transmite cdtre secretarul EGR, raportari semestriale/anuale sau la nevoie, cu
privire la procesul de gestionare a riscurilor (implementarea masurilor de control stabilite)

26. indeplineste atributiile ce-i revin cu privire la implementarea SCIM, conform
Ordinului nr. 200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului secretarului general
al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitdtilor publice, si modificdrilor ce vor urma

27. au calitatea de membrii in Echipa de gestionare a riscurilor, fiind nominalizati
prin decizia directorului general (obs.: daca nu s-a nominalizat seful serviciului ca fiind
membru in EGR)

b) asistent social (263501);

1. indepline§te atributiile unui responsabil de caz din protectia speciald si unele
atributii ale unui manager de caz si rdspunde de cazurile copiilor beneficiari ai caselor de
tip familial

2. Asigura coordonarea activitdtilor legate de elaborarea si implementarea tuturor
programelor de interventie specifica (PIS);

3. Colaboreaza cu profesionistii care elaboreaza si implementeaza PIS;

4. Intocmeste si reactualizeaza dosarul copilului;

5. Verifica trimestrial imprejurarile care au stat la baza stabilirii masurilor de protectie
speciald a plasamentului a copiilor cu/fara handicap la casele de tip familial din cadrul



CSC Sf. Gheorghe.

6. In cazul in care, cu ocazia evaludrii se constatd schimbarea imprejurarilor care au
stat la baza stabilirii masurii de protectie speciald, pregdteste dosarele pentru a fi
prezentate in sedinta Comisiei pentru protectia copilului sau in fata instantei de judecata
in vederea modificarii sau incetarii masurii respective. In acest sens:
urmadreste indeplinirea serviciilor prevazute de planul individualizat de protectie;

— procura actele si indeplineste demersurile necesare pentru obtinerea
consimtamintelor / acordurilor necesare prevazute de lege;

— Intocmeste si prezinta raportul referitor la ancheta psihosociald a copilului.
Raportul cuprinde date privind personalitatea, starea fizica si mentala a copilului,
antecedentele acestuia, conditiile in care a fost crescut si in care a trait, orice alte
date referitoare la cresterea si la educarea copilului, propunerea unei masuri de

protectie speciald a copilului si pozitia copilului cu privire la masura propusd;

— dosarul va cuprinde planul de servicii intocmit de serviciul public de asistenta

sociala si punctul de vedere al autoritatilor publice locale competente.

7. In cazul in care, cu ocazia evaluarii constatd ci imprejurarile care au stat la baza
stabilirii masurii de protectie speciald de plasament la serviciile de tip rezidential nu s-au
schimbat, pregdteste dosarele pentru a fi prezentate in sedinta Comisiei pentru protectia
copilului in vederea mentinerii masurii de protectie, respectiv prezintd dosarul
directorului general adjunct in domeniul protectiei drepturilor copilului pentru vizare.

8. Prezinta cazul copilului care beneficiaza de serviciile caselor de tip familial din
cadrul CSC Sf. Gheorghe in fata Comisiei pentru protectia copilului in vederea mentinerii,
modificdrii sau revocdrii masurii de protectie.

9. Urmareste executarea hotararii luate de comisie sau a sentintelor civile emise de
instantele de judecata.

10.In cazul copiilor orfani sau semiorfani, anuntd comisia de inventariere si
colaboreaza cu aceasta in vederea inventarierii bunurilor copilului.

11. Contribuie la intocmirea, implementarea efectiva si monitorizarea implementarii
planurilor individualizate de protectie, a programelor personalizate de interventie si a
programelor de interventie specificd ale beneficiarilor.

12. Determina pozitia copilului capabil de discernamant cu privire la masura propusa,
asigurand cunoasterea de cdtre acesta a situatiei sale de fapt si de drept.

13. Depune diligentele necesare pentru clarificarea situatiei copilului, inclusiv pentru
inregistrarea tardiva a nasterii, conform Legii nr. 119/1996.

14. Acorda asistenta si sprijin parintilor copilului pentru a pregdti revenirea acestuia in
mediul sdu familial, colaboreaza cu pdrintii copilului si ii informeaza despre situatia
copilului.

15. Colaboreazd cu D.G.A.S.P.C. din alte judete, cu autoritdtile tutelare, organele de
politie, primarii, servicii publice de asistenta sociala si alte institutii de specialitate.

16. Tine evidenta clara si la zi a cazurilor pe care le instrumenteaza.

17. Respecta confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la copii, cu care vine
in contact in cursul efectuarii atributiilor de serviciu.

18. Respecta termenele de raspuns la solicitdrile clientilor, autoritatilor, directiei.

19. Cunoaste si aplicd legislatia in vigoare privind promovarea si protectia drepturilor
copilului.



20. Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii casei In comunitate.
21. Urmareste situatia copiilor/tinerilor incadrati in grad de handicap si ai celor cu
orientarea scolard, n acest sens:
« Asigura respectarea termenelor pentru efectuarea analizelor
« Asigurd respectarea termenelor pentru intocmirea dosarului care urmeaza sa fie
prezentat Serviciului de evaluare complexa pentru a fi prezentat in Comisia pentru
Protectia Copilului Covasna

» Colaboreaza cu reprezentantii Serviciului de evaluare complexa

22. Cunoaste, respecta si aplicda prevederile Regulamentului de organizare si
functionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de
functionare, procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic,
Carta a drepturilor beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual

23.identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

24.sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

25. participa, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat.

26. elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

27.respecta si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/ compartimentului si
cea privind managementul riscurilor.

c) psiholog (263411);

1. Participa la efectuarea anchetelor psiho-sociale necesare pentru beneficiarii
centrului de zi; In acest sens intocmeste rapoarte privind starea si evolutia intelectuald,
fizica si psihicd a copiilor, precum si evolutia relatiei dintre copil si parintii sai;

2. Acordd asistenta si sprijin familiilor beneficiare, pentru asigurarea dezvoltarii
armonioase a acestora.

3. Intocmeste si aplicd programe de dezvoltare pentru beneficiarii centrului de zi;

4. Evalueaza copii in vederea scolarizarii;

5. Acorda asistenta si sprijin parintilor copilului aflat in dificultate pentru a pregati

revenirea acestuia In mediul sau familial si dupa revenirea copilului controleaza
comportamentul pdrintilor prin reevaluari periodice, cel putin 6 luni.

6. In colaborare cu asistentul social identifica familii sau persoane cirora se pot da in
plasament copilul, cu prioritate printre rudele acestuia, pana la gradul IV inclusiv,

7. Daca este cazul, impreuna cu asistentul social supravegheaza familiile si persoanele
care au primit in plasament copii; in acest sens reevalueaza, cel putin o datd la 3 luni,
imprejurarile legate de plasamentul sau incredintarea copilului

8. Evalueaza/reevalueaza psihologic si rdspunde de cazurile copiilor beneficiari ai
caselor de tip familial din subordinea Complexului de servicii Comunitare Sfantu
Gheorghe:

9. Colaboreaza cu profesionistii care elaboreaza si implementeaza PIS;
10.  Intocmeste si reactualizeaza raportul psihologic a copilului;
11.  Insoteste responsabilul de caz in verificarea trimestriald a imprejurarilor care au stat

la baza stabilirii mdsurilor de protectie speciala a plasamentului a copiilor cu/fara



handicap la casele de tip familial din cadrul CSC Sf. Gheorghe.

12. Contribuie la intocmirea, implementarea efectiva si monitorizarea implementarii
planurilor individualizate de protectie, a programelor personalizate de interventie si a
programelor de interventie specificd ale beneficiarilor.

13.  Asigura consiliere individuala si de grup a beneficiarilor din casele familiale.

14. Medieaza conflictele;

15.  Consilieaza personalul caselor familiale;

16.  Acorda asistenta si sprijin pdrintilor copilului pentru a pregati revenirea acestuia in
mediul sau familial, colaboreaza cu parintii copilului si 1i informeaza despre situatia
copilului.

17. Acorda consultanta psihologica copiilor din sistem;

18.  La solicitarea juristilor institutiei participa la sedintele de judecatd, acordand
consiliere copiilor care vor fi audiate de catre instanta de judecats;

19.  Urmareste executarea hotararii luate de comisie.

20.  Respecta obligatia de a pastra confidentialitatea informatiilor si datelor referitoare
la copiii adoptati;

21.  Tine evidenta clara si la zi a cazurilor pe care le instrumenteaza.

22.  Colaboreaza cu DGASPC din alte judete, cu autoritatile tutelare, organele de politie,
alte institutii de specialitate.

23.  Cunoaste, respecta si aplica prevederile Regulamentului de organizare si
functionare, Regulamentul intern al D.G.A.SP.C. Covasna, Normele interne de
functionare, procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic,
Carta a drepturilor beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.

24.  identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

25.  sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

26.  participd, impreuna cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat.

27.  elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

28.  respecta si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si

cea privind managementul riscurilor.

d) educator (531101);
1. Raspunde de dezvoltarea, securitatea, integritatea fizica si morald a copiilor
2. Contribuie la dezvoltarea afectivitatii, personalitdtii copilului, prin metode care tin cont
de wvarsta, istoricul si trasaturile specifice ale copilului, conform recomandarilor
specialistilor din echipa CTF (psiholog, asistent social, logoped)
3. Pentru a asigura copilului un mod de ingrijire si educare de tip familial respecta in
relatia cu copilul valorile de baza ale unei functii parentale de calitate:
3.1. caldura si afectiune
3.2. limite clare si bine precizate
3.3. raspunde imediat la nevoile copilului
3.4. disponibilitate de a raspunde intrebarilor copilului
3.5. acceptarea greselilor si pedepsirea lor intr-un mod constructiv, evitand orice formad de




abuz fizic sau psihic asupra copilului, recunoasterea calitatilor si a reusitelor

4. Urmadreste permanent starea de sandtate a copiilor, in caz de nevoie administreaza
medicamente conform prescriptiei medicului de familie

5. Ajuta copilul in achizitionarea de haine, incdltdminte si efectueaza un control sistematic
asupra modului cum 1si intretin copii articolele de echipament

6. Organizeaza si conduce activitatile recreatve din timpul liber a copiilor, acorda ajutor
individual, diferentiat copiilor rdmasi In urma

7. Acorda educatie sexuald, morald, civica si religioasa

8. Efectueaza programe de educatie si dezvoltare intelectuala

9. Stimuleaza comunicarea Intre copii, ascultd opiniile si incurajeazad initiativa acestora
10. Contribuie la dezvoltarea relatiei copil-parinte

11. Cunoaste procedurile privind absenta copilului fara permis

12. Cunoaste Normele interne de functionare ale CTF, participd la reuniuni de lucru si la
protectie inovate in favoarea copilului

13. Tine evidenta vizitelor in CF

14. Consemneaza in registrele existente in CF

15. Cunoaste normele de protectie a muncii

16. Are datoria de a semnala orice formd de abuz, neglijare, exploatare cdtre seful Casei

17. Executa la indicatiile sefului de Casa si alte sarcini necesare bunei functionari ale CF.
18. Rdentifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

19. Sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/compartimentului
cu privire la riscul identificat

20. Participd, impreuna cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea  riscului
identificat

21. 1si asuma toate obligatiile si atributiile fatd de beneficiarul a cirui este persoana de
referinta — ex. sedintd cu parintii, insoteste copilul la audieri ale politiei, judecatoriei sau
altui organ oficial, etc.

22.  Cunoaste, respecta si aplica prevederile Regulamentului de organizare si
functionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de
functionare, procedurile, precum si prevederile Codului etic, Cartda a drepturilor
beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.

23.  identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

24.  sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

25.  participa, Impreuna cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat.
26.  elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.

27.  respectd si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si
cea privind managementul riscurilor.

e) educator cu studii superioare (234202)
1. Prin activitatile zilnice initiazd si desfasoara activitdti de educare, invdtare, asigura
dezvoltarea deprinderilor de viata independenta a copiilor.




2. Urmareste pregatirea temelor scolare si asigura sprijin pentru realizarea acestui lucru.

3. Sprijind copii la participarea activitdtilor extrascolare organizate de unitatea de
invatamant frecventata de cdtre copii.

4. Colaboreaza cu personalul de specialitate la elaborarea si implementarea planului
individualizat de protectie pentru fiecare copil in parte.

5. Dupa admiterea unui copil in casa de tip familial, elaboreaza, Impreund cu persoana de
referinta a copilului, programul de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul.

6. Asigura sprijin adecvat copiilor pentru a se integra si a frecventa in mod regulat
unitatea de invatamant, urmareste pregatirea temelor scolare si, la solicitarea copiilor,
asigurd sprijin pentru realizarea temelor, sprijind copii sa participe la activitatile
extragcolare.

7. Elaboreazd, impreuna cu persoana de referintd a copilului, programul de interventie
specifica pentru educatie, respecta masurile educative propuse de specialisti.

8. Elaboreazd, in colaborare cu persoana de referintd a copilului si cu personalul de
specialitate, programul de interventie specificd pentru mentinerea si dezvoltarea
legdturilor familiale, concepe si pune in practicd, impreund cu specialistii, modalitatile
de mentinere a legaturilor cu parintii/reprezentantului legal al copiilor, cu diverse
persoane importante din viata copilului, inclusiv modalitdtile referitoare la restrictiile in
acest sens.

9. Elaboreazd, in colaborare cu personalul de specialitate si cu educatorii, programul de
interventie specifici pentru recreere — socializare, tindind cont de preferintele si
particularitatile fiecarui copil.

10.  Organizeaza si anima activitdtile de timp liber, activitati de grup: sportive,
culturale, gospodadresti, turistice, jocuri in functie de nivelul de dezvoltare a
copilului/tandrului, ludnd in considerare propunerile si preferintele personale ale
copiilor, stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de
echipd.

11.  Colaboreaza la elaborarea programului de interventie specifica pentru sanatate.

12.  Elaboreazd, in colaborare cu personalul de specialitate si cu educatorii, programul
de interventie specificd pentru deprinderile de viata independentd, tinand cont de
preferintele si particularitatile fiecarui copil.

13.  Colaboreaza cu personalul de specialitate si cu educatorii la elaborarea programului
zilnic al copiilor.

14.  Tine legatura si colaboreaza cu cadrele didactice din cadrul unitatii de invatamant
frecventata de copii, participa la toate activitatile la care unitatea de invatdmant solicita
prezenta parintilor.

15.  In situatia in care copilul, din motive de sinitate nu poate frecventa, pe o perioada
determinata de timp, unitatea de Invdtamant — asigura activitati de pregdtire scolara in
institutie pe durata programului scolar si in conformitate cu curriculum scolar.

16.  Participa la amenajarea spatiului de locuit, actionand pentru personalizarea lui si
implicd pe copii in aceasta activitate, tinand cont de preferintele lor.

17.  Sprijind, ajuta si supravegheaza beneficiarii la mentinerea igienei personale in
functie de nevoile individuale ale fiecaruia.

18. Semnaleazd coordonatorului personal de specialitate si asistentul medical orice
modificare intervenita in starea de sandtate a beneficiarilor in timpul serviciului.



19.  Asigurd protejarea si supravegherea securitatii si sanatatii copiilor beneficiari pe
toata durata programului de lucru.

20. Incurajeaza si sprijind beneficiarii si manifeste initiativd, si-si organizeze si s&
execute, pe cat posibil autonom, actiuni si activitati cotidiene, In vederea cresterii
nivelului lor de autonomie personala, fiind luate toate masurile necesare pentru
prevenirea riscurilor de accident, imbolnavire.

21.  Insoteste copii In excursii, tabere sau la plimbarile in afara casei de tip familial si
oriunde, la cererea conducerii.
22.  Selecteaza modalitati de comunicare adecvata in functie de continutul informatiei si

particularitatile individuale ale beneficiarilor, cu respectarea diversitatii culturale ale
acestora.

23.  Asigura exemplu verbal, moral si comportamental, fiind constient de faptul ca este
imitat de cei aflati in grija lui.

24.  Asigura mediu afectiv, cdlduros si tratament in spiritul respectului si onestitatii.

25.  Tine evidenta clara a sesizarilor si reclamatiilor.

26.  Participa la sedintele administrative si la sedintele team cu personalul de
specialitate ori de cate ori i se cere prezenta la acestea.

27.  Participa la cursurile de perfectionare disponibile, in vederea cresterii
competentelor profesionale.

28.  Cunoaste si respecta drepturile copilului.

29.  Indeplineste orice alte atributii dispuse de coordonatorul personal de specialitate si
conducerea institutiei, in limitele prevederilor legale.

30. Cunoaste, respecta si aplicdA prevederile Regulamentului de organizare si
functionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de
functionare, procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic,
Carta a drepturilor beneficiarilor, Codul de conduitd al personalului contractual.

31.  identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfdsoara activitatea

32. sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

33.  participa, impreuna cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat.

34.  elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
35.  respectd si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si
cea privind managementul riscurilor.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ asigurad activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc. si poate fi:
a) administrator (515104);
Atributiile postului:
- Intocmeste acte justificative cu respectarea formelor si regurilor de alcdtuire si
completare in vigoare
- Intocmeste procesele verbale de achizitii cand este cazul



se ingrijeste de aprovizionarea Casei Familiale Cernat (mobilier, cazarmament, articole
vestimentare, incaltdminte, Imbracaminte, aparatura electrica) potrivit cerintelor si
fondurilor de care rdspunde institutia

se Ingrijeste si elibereazd materialele si alimentele ce le pdstreaza in magazie si tine
evidenta acestora conform normelor legale

rdspunde de repararea In timp a instalatiei electrice sau a instalatiei tehnico-sanitare a
mobilei, a obiectelor de uz casnic in caz de defectiune sau deterioare

Raspunde de asigurarea conditiilor necesare aplicarii zilnice de igiena si dezinfectare
raspunde de primirea si predarea articolelor de imbracaminte, Incaltdminte si
cazarmament din magazie de baza de bonuri de eliberare

raspunde de existenta, pastrarea in bune conditii si utilizarea conform destinatiei a
tuturor bunurilor in gestiunea sa, este obligat ca la primirea bunurilor sa controleze,
daca acestea corespund datelor inscrise in actele insotitoare, rdspunde de calitatea si
cantitatea preluata

raspunde de determinarea stocului maxim disponibil

raspunde de canititatea si calitatea hranei

raspunde de termenele de expirare ale alimentelor si altor materiale de folosinta,
ingtiinteaza imediat in acest caz seful centrului

repartizeaza pe gestiuni bunurile unitatii

face propuneri de casare a obiectivelor de inventar si a mijloacelor fixe precum si se
pregdteste operatiile de inventariere anuala si curenta a bunurilor

intocmeste notele de receptii

intocmeste registrul cu evidenta numericd a copiilor din casd — consemneaza invoirile,
spitalizarile etc.

Intocmeste lista zilnicd a alimentelor cu semnétura educatorilor de serviciu si o supune
spre aprobare sefului de centru

colaboreaza cu educatorii in intocmirea meniului sdptdmanal si afiseaza intr-un loc
vizibil

face calcul listelor zilnice de alimente separand alimentele din buget si cele primite din
ajutor

urmadreste permanent valoarea economiilor si/sau depasirilor, care nu este mai mare de
10%din valoarea totald a drepturilor

ia masuri pentru asigurarea sigurantei cladirii si de prevenire incendiilor

cunoaste modalitdtile de organizare si functionare al institutiei precum si proiectul
institutional — face propuneri pentru inbunatatirea calitatii serviciului si al activitatii din
centru

respecta prevederile Regulamentului de organizare si functionare a Directiei, de
Regulamentul de organizare internd, precum si de prevederile Codului de Conduita a
personalului contractual

insusirea si respectarea normelor si instructiunilor de Protectie a Muncii i masurilor de
aplicare a acestora contribuind la preantampinarea si inlaturarea oricarui situatii care ar
putea pune in primejdie institutia sau integritatea angajatilor

in cazul producerii unor accidente de munca sau de altd naturd petrecute in timpul
orelor de program intervine obligatia de a anunta imediat seful direct si institutiile
competente



- Intretine si verifica si raspunda de bunurile materiale puse la dispozitie de catre
institutie In vederea desfasurarii activitatii sale
- completeaza condica de prezenta la sosire si la plecare
- respecta integral programul de lucru
- respecta si raspunde de confidentialitatea datelor primite n legdtura cu serviciu
- consumul de bauturi alcoolice este strict interzis in timpul orelor de program, in incinta
locului de munca si in afara lui
- participa la toate sedintele institutiei la care prezenta lui se cere
- se obligd sa efectueze controale ale starii fizice
- respecta relatiile de subordonare
- depune diligente pentru a indeplini sarcinile de serviciu in spiritul muncii in echipa si
in scopul bunei colabordri cu personalul
- rdspunde de colectarea si depozitarea medicamentelor expirate cunoaste procedurile in
cea ce priveste distrugerea acestora
- iIndeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, In limitele
prevederilor legale
- Cunoaste, respecta si aplica prevederile Regulamentului de organizare si functionare,
Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, Normele interne de functionare,
procedurile aplicabile casei familiale, precum si prevederile Codului etic, Carta a
drepturilor beneficiarilor, Codul de conduita al personalului contractual.
- identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea
- sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.
- participa, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat.
- elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
- respecta si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si cea
privind managementul riscurilor.

Atributiile postului in domeniul Securitatii si Sanatatii in Munca:

- Se ocupa de activitatile de protectie si de prevenire a riscurilor profesionale
din unitate, conform prevederilor Legii nr. 319/2006 privind Securitatea si Sanatatea in
Munca si H.G. nr. 1425/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice

1. asigurarea intocmirii planului de actiune in caz de pericol grav si iminent, conform
prevederilor art. 101-107 din Norme, si asigurarea ca toti lucratorii sa fie instruiti
pentru aplicarea lui;

2. evidenta posturilor de lucru care necesita examene medicale suplimentare;

3. evidenta posturilor de lucru care la recomandarea medicului de medicina muncii
necesitd testarea ptitudinilor si/sau control psihologic periodic;

4. monitorizarea functiondrii sistemelor si dispozoitivelor de protectie, a aparaturii de
madsura si control, precum si a instalatiilor de ventilare sau a altor instalatii;

5. verificarea starii de functionare a sistemelor de alarme, avertizare, semnalizare de
urgentd, precum si a sistemelor de siguranta



6. informarea angajatorului, in scris, asupra deficientelor constatate in timpul
controalelor efectuate la locul de munca si propunerea de masuri de prevenire si
protectie;

7. urmarirea realizdrii mdsurilor dispuse de catre inspectorii de munca, cu prilejul
vizitelor de controlsi al cercetarii evenimentelor

8. colaborarea cu lucrdtorii si reprezentantii lucratorilor, serviciile externe de
prevenire si protectie, medicul de medicina muncii, In vederea coordonarii
madsurilor de prevenire si protectie;

9. colaboreaza cu cabinetil de medicina muncii pentru programarea controalelor
medicale periodice obligatorii;

10. participa obligatoriu la sedintele si sesiunile de pregatire organizate in cadrul
organelor judetene ( protectia muncii ) la examenele de autorizatie;

11. sa indeplineasca orice alte sarcini prevazute de lege In domeniul securitatii si
sanatatii In munca;

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului;
b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor;
c) bugetul de stat;
d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;
e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
f) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.



